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Περίληψη 

Η παρούσα διπλωματική εργασία διερευνά τις στάσεις, τις αντιλήψεις και την προθυμία 

πληρωμής (Willingness to Pay – WTP) των Ελλήνων καταναλωτών για συσκευασμένο ψωμί 

που φέρει τη σήμανση καθαρής ετικέτας (clean label). Η έννοια της καθαρής ετικέτας, αν και 

δεν είναι θεσμικά κατοχυρωμένη, συνιστά μια κοινωνικά διαμορφωμένη ένδειξη, η οποία 

συνδέεται με την απουσία τεχνητών πρόσθετων, την απλότητα της σύνθεσης και την αντίληψη 

για αυξημένη διατροφική ποιότητα και διαφάνεια. Η μελέτη εντάσσεται στο πεδίο του 

αγροδιατροφικού μάρκετινγκ, με στόχο την κατανόηση των παραγόντων που επηρεάζουν τη 

στάση του καταναλωτή και τη διάθεσή του να καταβάλει υψηλότερο τίμημα για προϊόντα με 

τέτοια χαρακτηριστικά. Η ερευνητική προσέγγιση είναι ποσοτική και βασίζεται σε δομημένο 

ερωτηματολόγιο, το οποίο κατασκευάστηκε με βάση τη διεθνή βιβλιογραφία και διανεμήθηκε 

διαδικτυακά. Η ανάλυση των δεδομένων πραγματοποιήθηκε με τη χρήση της μεθόδου 

πολλαπλής γραμμικής παλινδρόμησης (OLS) στο στατιστικό πακέτο Stata, εστιάζοντας στη 

συσχέτιση μεταξύ WTP και παραγόντων όπως η γνώση του όρου clean label, οι καταναλωτικές 

συνήθειες, οι αξίες υγείας και ποιότητας, καθώς και τα δημογραφικά χαρακτηριστικά. 

Τα ευρήματα της μελέτης αναμένεται να προσφέρουν χρήσιμες ενδείξεις για τη στρατηγική 

τοποθέτηση των clean label προϊόντων στην ελληνική αγορά, τη διαμόρφωση πολιτικών 

τιμολόγησης και την ενίσχυση της εμπιστοσύνης του καταναλωτή προς καινοτόμα τρόφιμα. 

Επιπλέον, η εργασία συμβάλλει στη θεωρητική συζήτηση γύρω από τις μη θεσμοθετημένες 

σημάνσεις ποιότητας και τη σημασία τους στο πλαίσιο της βιώσιμης κατανάλωσης. 

 

Επιστημονική περιοχή: Προθυμία πληρωμής   

 

Λέξεις-Κλειδιά: Clean label, Καταναλωτική συμπεριφορά, Προθυμία πληρωμής (WTP), 

Συσκευασμένο ψωμί, Αγροδιατροφικό μάρκετινγκ 
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Consumers' attitudes, perceptions, and willingness to pay for clean label packaged bread 

ΜΒΑ Food & Agribusiness  

Department of Agricultural Economics & Rural Development  

Department of Food Science & Human Nutrition 

Abstract 

This thesis explores Greek consumers’ attitude, perception and WTP towards packaged bread 

with clean label signal. The "clean label" concept, even if it lacks an official/uniform 

institutional certification, operates as a social construct signal that is based on no/minimal 

artificial additives, simplicity of ingredients and the idea of increased nutritional quality and 

transparency. This paper is in the wider literature of agri-food marketing and investigates the 

predictors of consumer attitudes and willingness to pay a price premium for clean label 

products. The research is of a quantitative nature and involved the application of a self-

administered questionnaire based on international literature, which was sent to participants 

electronically. The data were processed through an Ordinary Least Squares (OLS) regression 

using Stata statistical software, to relate the WTP, consumers’ awareness of clean label term, 

purchasing behavior and values concerning health and quality with some basic demographic 

profiles. The structured questionnaire had closed and Likert-type questions, as well as an open-

ended format for the money WTP value. 

The results should offer useful implications for companies in the bakery and agri-food 

industries, in that this study can help them to devise strategies of market positioning, price 

policies, and regain consumer trust for clean label food products. Furthermore, this study adds 

to the literature on non-certified food labelling and its potential impact as perceived by 

consumers in terms sustainable responsible consumption. It also emphasizes the potency of 

Clean Label as a strategic tool for product differentiation in fierce competitive environments 

of food markets, like the ones within culturally embedded categories which products belong to 

(bread in Greece). The study also highlights the salient need to account for consumer 

heterogeneity and cognitive/emotional aspects in driving WTP, providing a robust basis for 

future empirical and policy focused research within food economics and consumer behavior. 

Scientific area: Willingness to pay  

Keywords: Clean label, Consumer behavior, Willingness to Pay (WTP), Packaged bread, 

Agrifood-marketing 
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Κεφάλαιο 1: Εισαγωγή 

1.1 Γενικά  

Η συγκεκριμένη διπλωματική εργασία εντάσσεται στο πεδίο του αγροδιατροφικού τομέα, ενός 

κλάδου που ενσωματώνει σύγχρονες στρατηγικές μάρκετινγκ, διαχείρισης και καταναλωτικής 

συμπεριφοράς στον ευρύτερο αγροδιατροφικό τομέα. Η επίδραση των προϊόντων καθαρής 

ετικέτας δεν αφορά μόνο μία εφήμερη καταναλωτική τάση, αλλά διαμορφώνει δομικές αλλαγές 

στις αλυσίδες αξίας των τροφίμων, στις στρατηγικές διαφοροποίησης των επιχειρήσεων και 

στα κριτήρια ποιότητας που αξιολογούνται από τον τελικό καταναλωτή (Anjali et al., 2024). 

Το γεγονός αυτό προσδίδει ουσιαστική σημασία στην επιστημονική διερεύνηση των 

παραμέτρων που επηρεάζουν την προθυμία πληρωμής των καταναλωτών για προϊόντα όπως 

το συσκευασμένο ψωμί με σήμανση καθαρής ετικέτας. Η εν λόγω εργασία δεν περιορίζεται 

στην απλή  καταγραφή καταναλωτικών τάσεων, αλλά επεξεργάζεται, με μεθοδολογική 

ακρίβεια, τα ερμηνευτικά σχήματα που συνδέουν την αντίληψη του καταναλωτή για την 

ποιότητα με τις τελικές του αγοραστικές αποφάσεις, εντός ενός πλαισίου όπου η πληροφόρηση 

και η διαφάνεια αναδεικνύονται σε στρατηγικά εργαλεία (Chang & Chen, 2022). 

Η συμβολή της παρούσας μελέτης εστιάζει στη διερεύνηση της σχέσης μεταξύ αντιληπτής 

αξίας και της πρόθεσης αγοράς, η οποία αποκτά ιδιαίτερη σημασία όταν το προϊόν υπό μελέτη 

δεν φέρει θεσμοθετημένη πιστοποίηση, αλλά μία κοινωνικά κατασκευασμένη σήμανση, όπως 

είναι η έννοια της "καθαρής ετικέτας". Η ελλιπής θεσμική κατοχύρωση της ‘’clean label’’ 

σήμανσης επιβάλλει την διερεύνηση της αποτελεσματικότητάς της ως εργαλείο εμπορικής 

διαφοροποίησης και ενίσχυσης της εμπιστοσύνης, ιδιαίτερα στο περιβάλλον της ελληνικής 

αγοράς, όπου η σχέση μεταξύ παραγωγού και καταναλωτή συχνά υπόκειται σε συνθήκες 

ασύμμετρης πληροφόρησης (Kontopoulou et al., 2022). Η ανάλυση της καταναλωτικής 

συμπεριφοράς μέσα από την προθυμία πληρωμής, καθιστά δυνατή τη διερεύνηση του κατά 

πόσον η προστιθέμενη, από την σήμανση, αξία μεταφράζεται σε πραγματικό οικονομικό 

όφελος για τις επιχειρήσεις του αρτοπαρασκευαστικού τομέα, ενισχύοντας την κερδοφορία και 

τη βιωσιμότητά τους. 

Η διεθνής βιβλιογραφία αναδεικνύει ότι η αντίληψη για τη διατροφική ποιότητα επηρεάζεται 

σημαντικά από την παρουσία clean label ενδείξεων, καθώς αυτές υποδηλώνουν απλότητα, 

ωφέλεια για την υγεια και διαφάνεια. Ειδικότερα στο κλάδο του ψωμιού, μελέτες έχουν δείξει 

ότι η χρήση τέτοιων σημάνσεων ενισχύει την πρόθεση αγοράς και δημιουργεί θετική συσχέτιση 

με την αντιλαμβανόμενη θρεπτική αξία και ασφάλεια του προϊόντος (Vargas & Simsek, 2021)..  



 
10 

 

Η εφαρμογή μοντέλων όπως το OLS (Ordinary Least Squares), που χρησιμοποιούνται στην 

παρούσα μελέτη, καθιστά εφικτή την εξαγωγή στατιστικά ισχυρών συμπερασμάτων, τα οποία 

μπορούν να ενσωματωθούν στον στρατηγικό σχεδιασμό επιχειρήσεων στον αγροδιατροφικό 

τομέα, με στόχο τη βελτίωση της ανταγωνιστικότητάς τους (Holt, Slade & Hobbs, 2024). 

Η σημασία της διπλωματικής ενισχύεται περαιτέρω από την πολυπαραγοντική φύση της WTP 

(Willingness to Pay), η οποία εξαρτάται από ψυχολογικές, γνωστικές και κοινωνικές 

μεταβλητές. Μελέτες έχουν δείξει ότι η WTP για clean label προϊόντα δεν βασίζεται μόνο 

υγιεινή διατροφή, αλλά και σε αξίες που συνδέονται με την περιβαλλοντική ευθύνη, την ηθική 

κατανάλωση και την ποιότητα ζωής (Uddin and Gallardo, 2021; Musa and Kadir, 2025).  

Η ιδιαίτερη σημασία της παρούσας διπλωματικής έγκειται επίσης στην πρακτική της 

εφαρμογή. Τα εμπειρικά αποτελέσματα που θα προκύψουν μπορούν να αξιοποιηθούν για τη 

δημιουργία στοχευμένων στρατηγικών branding και επικοινωνίας, μέσω της αξιοποίησης 

στοιχείων που σχετίζονται με τις προτιμήσεις καταναλωτών σε επίπεδο συσκευασίας, ετικέτας 

και τιμής. Εμπειρικές μελέτες έχουν ήδη δείξει ότι η ύπαρξη σημάνσεων που σχετίζονται με 

την ωφέλεια για την υγεία και την αγνότητα οδηγεί σε υψηλότερη αποδοχή προϊόντων σε 

καταστήματα λιανικής, καθώς και σε μεγαλύτερη δέσμευση των καταναλωτών προς το προϊόν 

(Duckworth et al., 2022; Hsu et al., 2023). Καθώς η προσέγγιση αυτή δεν αφορά μόνο την 

υγεία, αλλά και την αντίληψη για την ακεραιότητα ενός προϊόντος, καθίσταται σαφές ότι η 

διερεύνηση της αξιακής σχέσης μεταξύ καταναλωτή και προϊόντος αποτελεί κρίσιμο σημείο 

για τη στρατηγική τοποθέτηση κάθε επιχείρησης που δραστηριοποιείται στον αγροδιατροφικό 

τομέα. 

Η εργασία αποκτά ιδιαίτερη σημασία και για τον σχεδιασμό δημοσίων πολιτικών και 

κατευθύνσεων αγροτουριστικής ανάπτυξης. Οι τάσεις που αναδεικνύονται από τη μελέτη 

μπορούν να αποτελέσουν χρήσιμο εργαλείο και για την ενίσχυση της τοπικής παραγωγής και 

της περιφερειακής ταυτότητας, καθώς η σήμανση καθαρής ετικέτας συνδέεται συχνά με αξίες 

τοπικού χαρακτήρα, παραδοσιακής παραγωγής και επιχειρηματικής ηθικής (Kontousias et al., 

2024).  

Η ανάπτυξη ερευνητικών ερωτημάτων σε μία μελέτη που εντάσσεται στο ευρύτερο πλαίσιο 

της αγροδιατροφικής οικονομίας και του καταναλωτικού μάρκετινγκ, όπως αυτή, απαιτεί 

συστηματική προσέγγιση που στηρίζεται αφενός στο θεωρητικό υπόβαθρο του πεδίου της 

καταναλωτικής τάσης για clean label προϊόντα, και αφετέρου στη μεθοδολογική 
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χαρτογράφηση προηγούμενων εμπειρικών δεδομένων. Η έννοια της "καθαρής ετικέτας", αν 

και δεν είναι θεσμικά κατοχυρωμένη, έχει εξελιχθεί σε μία διακριτή προσδοκώμενη αξία για 

τον καταναλωτή η οποία επιδρά άμεσα στις αγοραστικές αποφάσεις και ειδικότερα στην 

προθυμία πληρωμής (WTP) για τρόφιμα που φέρουν τέτοια σήμανση (Sá, Carmo and  

Valencia, 2023).  

Αρχικό ερώτημα που τίθεται είναι κατά πόσον οι καταναλωτές διαθέτουν γνώση για τον όρο 

‘’clean label’’, ποια είναι η πηγή αυτής της γνώσης, και πώς αυτή επηρεάζει τις γνωστικές και 

συναισθηματικές τους στάσεις απέναντι σε τρόφιμα με τη σχετική σήμανση. Η βιβλιογραφία 

υποδεικνύει ότι η αναγνωρισιμότητα και η ερμηνεία του όρου “clean label” ποικίλλουν 

ανάλογα με τα δημογραφικά και πολιτισμικά χαρακτηριστικά του καταναλωτή, γεγονός που 

δημιουργεί ανάγκη για διερεύνηση της ελληνικής καταναλωτικής πραγματικότητας (Cao and  

Miao, 2023). Μελέτες όπως αυτή των Kontopoulou et al. (2022) δείχνουν ότι η πληροφόρηση 

που προέρχεται από τις ίδιες τις συσκευασίες ή από τα μέσα μαζικής ενημέρωσης δεν είναι 

πάντα επαρκής για να διαμορφώσει σαφή και θετική στάση απέναντι σε προϊόντα με 

χαρακτηριστικά καθαρής ετικέτας, επιβεβαιώνοντας έτσι την πολυδιάστατη φύση της 

καταναλωτικής συμπεριφοράς. Επομένως, πρώτο βασικό ερώτημα της παρούσας μελέτης 

είναι: Σε ποιο βαθμό οι καταναλωτές γνωρίζουν τον όρο «clean label» και πώς ερμηνεύουν το 

περιεχόμενό του; 

Η γνώση, ωστόσο, δεν αποτελεί επαρκή συνθήκη για την αγοραστική απόφαση. Η ύπαρξη 

θετικής στάσης απέναντι στα clean label τρόφιμα μπορεί να συνυπάρχει με περιορισμένη 

προθυμία πληρωμής, ειδικά σε περιβάλλοντα με καταναλωτές που έχουν υψηλή ευαισθησία 

στην τιμή. Η έρευνα των Duckworth et al. (2022), εστιάζοντας στην περίπτωση των Βρετανών 

καταναλωτών, καταδεικνύει ότι παρότι οι συμμετέχοντες αναγνώριζαν την αξία της σήμανσης 

καθαρής ετικέτας, η WTP τους εξαρτιόταν σε σημαντικό βαθμό από τη γενική στρατηγική 

τιμολόγησης του προϊόντος και την εμπιστοσύνη στην πηγή της πληροφορίας. Αντίστοιχα, η 

μελέτη των Holt, Slade και Hobbs (2024) κατέληξε ότι η πρόθεση πληρωμής υψηλότερης τιμής 

για τρόφιμα με απλές λίστες συστατικών ποικίλει και εξαρτάται από χαρακτηριστικά όπως το 

μορφωτικό επίπεδο, τις αντιλήψεις για την υγιεινή διατροφή και την ευαισθησία σε ζητήματα 

ασφάλειας τροφίμων. Επομένως, ένα δεύτερο κεντρικό ερευνητικό ερώτημα είναι: Υπάρχει 

προθυμία πληρωμής για συσκευασμένο ψωμί με σήμανση ‘’clean label’’, και ποιοι παράγοντες 

τη διαμορφώνουν; 
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Οι παράγοντες που διαμορφώνουν την WTP περιλαμβάνουν στοιχεία όπως η υγεία, το 

περιβάλλον, η ποιότητα, αλλά και η τιμή (Hsu, et al,, 2023). Η έρευνα των Uddin και Gallardo 

(2021) έχει δείξει ότι οι καταναλωτές αποδίδουν διαφορετική βαρύτητα σε κάθε παράγοντα 

ανάλογα με τον τύπο του προϊόντος, την περίσταση κατανάλωσης και το ατομικό αξιακό τους 

σύστημα. Ειδικά σε προϊόντα βασικής διατροφής, όπως το ψωμί, η WTP φαίνεται να είναι 

στενά συνδεδεμένη με το αίσθημα εμπιστοσύνης και την απλότητα της σύνθεσης του προϊόντος 

(Vargas and  Simsek, 2021). Ως εκ τούτου, το τρίτο ερευνητικό ερώτημα που αναδεικνύεται 

είναι: Ποιοι συγκεκριμένοι παράγοντες, όπως η ποιότητα, η υγεία, το περιβάλλον και η τιμή, 

επιδρούν περισσότερο στην προθυμία πληρωμής για ψωμί που φέρει σήμανση καθαρής 

ετικέτας; 

Η διερεύνηση των δημογραφικών διαφοροποιήσεων στην WTP αποτελεί άλλο έναν πυλώνα 

ερευνητικού ενδιαφέροντος. Μελέτες έχουν αναδείξει ότι παράγοντες όπως το φύλο, η ηλικία, 

το μορφωτικό επίπεδο και το εισόδημα ενδέχεται να επηρεάζουν σημαντικά την καταναλωτική 

προδιάθεση απέναντι στα ‘’clean label’’ προϊόντα (Gorton et al., 2023). Στο ελληνικό πλαίσιο, 

όπου η διατροφική πολιτισμική ταυτότητα είναι ισχυρά συνδεδεμένη με την έννοια της 

‘’παράδοσης’’, η διερεύνηση τέτοιων διαφοροποιήσεων αποκτά πρόσθετη σημασία. 

Επομένως, το τέταρτο ερευνητικό ερώτημα μπορεί να διατυπωθεί ως εξής: Πώς 

διαφοροποιείται η προθυμία πληρωμής για ‘’clean label’’ προϊόντα βάσει των δημογραφικών 

χαρακτηριστικών των καταναλωτών; 

Τέλος, μία ακόμα πτυχή που χρήζει διερεύνησης αφορά τη σχέση μεταξύ της συχνότητας 

κατανάλωσης  ψωμιού και της στάσης απέναντι στη σήμανση καθαρής ετικέτας. Η συχνότητα 

κατανάλωσης και η προτίμηση σε συγκεκριμένους τύπους ψωμιού, όπως το λευκό ή το ολικής 

άλεσης, ενδέχεται να επηρεάζουν τις προτιμήσεις απέναντι στην απλότητα της ετικέτας και 

κατ’ επέκταση την προθυμία πληρωμής. Εμπειρικά δεδομένα από τον τομέα των 

αρτοσκευασμάτων έχουν δείξει ότι καταναλωτές που έχουν αυξημένο επίπεδο διατροφικής 

επίγνωσης τείνουν να προτιμούν clean label επιλογές, εκφράζοντας παράλληλα μεγαλύτερη 

ευαισθησία σε ζητήματα ποιότητας και προέλευσης (Maruyama, Lim & Streletskaya, 2021). 

Κατά συνέπεια, το πέμπτο ερευνητικό ερώτημα είναι: Υπάρχει συσχέτιση μεταξύ των 

διατροφικών συνηθειών των καταναλωτών (όπως η συχνότητα κατανάλωσης και ο τύπος 

ψωμιού) και της στάσης τους απέναντι στα clean label χαρακτηριστικά; 

Η σαφής διατύπωση των παραπάνω ερωτημάτων παρέχει το αναγκαίο εννοιολογικό και 

μεθοδολογικό υπόβαθρο για την ανάλυση των μεταβλητών που έχουν αποτυπωθεί στο 
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ερωτηματολόγιο της μελέτης. Παράλληλα, ενσωματώνει τα θεωρητικά ευρήματα της διεθνούς 

βιβλιογραφίας στην ελληνική καταναλωτική πραγματικότητα, επιτρέποντας την εξαγωγή 

συγκριτικών και εφαρμοσμένων συμπερασμάτων.  

Η διατύπωση ερευνητικών υποθέσεων εντός του πεδίου της καταναλωτικής συμπεριφοράς για 

clean label προϊόντα απαιτεί μια θεωρητικά τεκμηριωμένη προσέγγιση, η οποία λαμβάνει 

υπόψη την αλληλεπίδραση μεταξύ γνωστικής αντίληψης, αξιακών προδιαθέσεων και 

προθυμίας πληρωμής. Στο πλαίσιο της συγκεκριμένης έρευνας, η οποία εστιάζει στην ελληνική 

αγορά συσκευασμένου ψωμιού με σήμανση καθαρής ετικέτας, οι υποθέσεις διαμορφώνονται 

στη βάση μιας συνδυαστικής ανάλυσης θεωρητικών εννοιών και εμπειρικών πορισμάτων 

προηγούμενων μελετών. Ειδικότερα, η εργασία στηρίζεται στο σχήμα κατά το οποίο η 

κατανόηση του περιεχομένου της clean label σήμανσης, σε συνδυασμό με την προσδοκία για 

ποιότητα και φυσικότητα, οδηγεί σε στάσεις που επηρεάζουν θετικά την πρόθεση αγοράς και 

την προθυμία πληρωμής υψηλότερης τιμής για προϊόντα με τα αντίστοιχα χαρακτηριστικά 

(Chang and  Chen, 2022). 

Η πρώτη βασική υπόθεση της μελέτης θεμελιώνεται στην αντίληψη ότι η αναγνώριση και 

κατανόηση του όρου “clean label” από τους καταναλωτές συσχετίζεται θετικά με τη στάση 

τους απέναντι στα προϊόντα που φέρουν αυτή τη σήμανση. Η σχετική βιβλιογραφία 

υποστηρίζει ότι η έννοια του clean label, αν και δεν έχει ακόμη καθολική θεσμική τυποποίηση, 

αποτελεί αντικείμενο αυξανόμενου καταναλωτικού ενδιαφέροντος και συνδέεται με την έννοια 

της αυθεντικότητας, της απουσίας προσθέτων και της χρήσης φυσικών πρώτων υλών (Sá, et 

al,, 2023). Στην περίπτωση των Ελλήνων καταναλωτών, δεν έχει ακόμη εξεταστεί με επάρκεια 

ο βαθμός στον οποίο η αναγνωρισιμότητα του όρου μετατρέπεται σε θετική στάση και 

προδιάθεση αγοράς. Κατά συνέπεια, τίθεται η υπόθεση ότι όσο υψηλότερη είναι η 

αναγνωρισιμότητα και σαφήνεια στην κατανόηση του όρου clean label, τόσο πιο θετική είναι 

και η στάση απέναντι στα προϊόντα που φέρουν τη σχετική σήμανση. 

Μία δεύτερη υπόθεση επικεντρώνεται στη σχέση μεταξύ της στάσης απέναντι στη σήμανση 

καθαρής ετικέτας και της προθυμίας πληρωμής για σχετικά προϊόντα. Η βιβλιογραφία 

υποδεικνύει ότι η θετική στάση για τα ‘’clean label’’ προϊόντα δεν αρκεί από μόνη της για να 

εξηγήσει την αγοραστική συμπεριφορά, εφόσον δεν συνοδεύεται από αντίστοιχη προθυμία 

πληρωμής (Duckworth et al., 2022). Στην πραγματικότητα, το χάσμα ανάμεσα στη δήλωση 

προτίμησης και στη διάθεση να καταβληθεί υψηλότερο τίμημα είναι ένα φαινόμενο ευρέως 

διαπιστωμένο στις έρευνες καταναλωτικής συμπεριφοράς. Ωστόσο, μελέτες όπως αυτή των 
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Holt, Slade και Hobbs (2024) έδειξαν ότι στην περίπτωση των προϊόντων που φέρουν καθαρή 

ετικέτα, η απλότητα και διαφάνεια των συστατικών δύνανται να ενισχύσουν σημαντικά την 

προθυμία πληρωμής, ιδίως όταν ο καταναλωτής αποδίδει υψηλή σημασία στη υγιεινή διατροφή 

και ποιότητα. Κατά συνέπεια, προτείνεται η υπόθεση ότι οι θετικές στάσεις απέναντι στη clean 

label σήμανση συσχετίζονται στατιστικά σημαντικά με την προθυμία πληρωμής για 

συσκευασμένο ψωμί που φέρει τέτοια σήμανση. 

Ένα περαιτέρω επίπεδο ανάλυσης αφορά την επιρροή συγκεκριμένων κινήτρων στην προθυμία 

πληρωμής. Πέρα από τις γενικές στάσεις, ιδιαίτερη σημασία αποκτούν οι επιμέρους αξιακοί 

και λειτουργικοί παράγοντες που καθορίζουν την τελική αγοραστική απόφαση. Σύμφωνα με 

τη μελέτη των Hsu, Sung και Tseng (2023), η προθυμία πληρωμής για προϊόντα με clean label 

σήμανση επηρεάζεται κυρίως από παραμέτρους που σχετίζονται με την υγεία και την ποιότητα. 

Αντίστοιχα, οι Uddin και Gallardo (2021) καταδεικνύουν ότι η περιβαλλοντική επίγνωση και 

η πεποίθηση για μειωμένο περιβαλλοντικό αποτύπωμα ενισχύουν την WTP για τρόφιμα με 

βιώσιμες σημάνσεις. Στο πλαίσιο αυτό, η παρούσα μελέτη υποθέτει ότι παράγοντες όπως η 

αντίληψη για τον υγιεινό τρόπο ζωής, η ποιότητα των συστατικών, η περιβαλλοντική 

ευαισθησία και η τιμολογιακή αποδοχή επηρεάζουν σε διαφορετικό βαθμό την προθυμία 

πληρωμής. Η ύπαρξη σημαντικής συσχέτισης ανάμεσα στις επιμέρους αξίες και τη WTP 

συνιστά υπόθεση που χρήζει στατιστικής διερεύνησης μέσω κατάλληλων οικονομετρικών 

τεχνικών. 

Η διαφοροποίηση της προθυμίας πληρωμής με βάση τα κοινωνικοδημογραφικά 

χαρακτηριστικά των καταναλωτών αποτελεί ένα ακόμα πεδίο ερευνητικής υπόθεσης. Η 

βιβλιογραφία επιβεβαιώνει την επίδραση παραγόντων όπως το φύλο, την ηλικία, το μορφωτικό 

επίπεδο και το οικογενειακό εισόδημα στην τελική στάση απέναντι σε τρόφιμα με clean label 

σήμανση (Gorton et al., 2023). Για παράδειγμα, γυναίκες καταναλωτές και άτομα με 

υψηλότερη εκπαίδευση εμφανίζονται πιο πιθανό να δώσουν έμφαση στη διατροφική ποιότητα 

και στη διαφάνεια, ενώ τα υψηλότερα εισοδήματα σχετίζονται με μεγαλύτερη ανοχή σε 

αυξημένες τιμές για προϊόντα που συνδέονται με αυξημένη αντιληπτή αξία. Στο πλαίσιο αυτό, 

η μελέτη υποθέτει ότι υπάρχουν στατιστικά σημαντικές διαφοροποιήσεις στην προθυμία 

πληρωμής για συσκευασμένο ψωμί με βάση τις δημογραφικές μεταβλητές που διερευνώνται, 

ενισχύοντας την ανάγκη για πολυπαραγοντική ανάλυση και εκτίμηση αλληλεπιδράσεων. 

Η συσχέτιση μεταξύ διατροφικών συνηθειών και προθυμίας πληρωμής για clean label ψωμί 

συνιστά μία υπόθεση που έχει περιορισμένα διερευνηθεί στη σχετική βιβλιογραφία. Ωστόσο, 
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ενδείξεις από έρευνες σε συγγενή πεδία καταδεικνύουν ότι η συχνότητα κατανάλωσης και η 

προτίμηση σε συγκεκριμένα είδη ψωμιού σχετίζονται με διαφορετικά επίπεδα 

ευαισθητοποίησης γύρω από την αγνότητα και τη φυσικότητα των συστατικών (Kajzer & 

Diowksz, 2021). Η εργασία των Maruyama, Lim και Streletskaya (2021), που εστίασε στην 

περίπτωση του γιαουρτιού, καταδεικνύει ότι καταναλωτές με υψηλότερη συχνότητα 

κατανάλωσης και εξοικείωση με την κατηγορία του προϊόντος εμφανίζουν αυξημένη WTP για 

clean label επιλογές. Αντίστοιχα, στο παρόν πλαίσιο, προτείνεται η υπόθεση ότι η αυξημένη 

συχνότητα κατανάλωσης ψωμιού και η προτίμηση για πιο υγιεινές μορφές άρτου συνδέονται 

με μεγαλύτερη προθυμία πληρωμής για ψωμί με σήμανση καθαρής ετικέτας. 

Οι παραπάνω υποθέσεις αποτελούν την αναγκαία λογική και εμπειρική βάση για την ανάλυση 

που θα ακολουθήσει στα επόμενα κεφάλαια της μελέτης. Καθεμία υποστηρίζεται από 

εμπειρικά δεδομένα της διεθνούς βιβλιογραφίας, και οι μεταξύ τους σχέσεις αναμένεται να 

εξεταστούν με την εφαρμογή της κατάλληλης οικονομετρικής μεθόδου.  Η συστηματική 

έρευνα των υποθέσεων αυτών δύναται να αποδώσει αξιόπιστα συμπεράσματα και να ενισχύσει 

την κατανόηση του τρόπου με τον οποίο η clean label στρατηγική επηρεάζει την καταναλωτική 

συμπεριφορά στον ευρύτερο αγροδιατροφικό τομέα. 

 

1.2 Αντικείμενο και Σκοπός 

Το φαινόμενο της αυξανόμενης ευαισθητοποίησης των καταναλωτών σε ζητήματα 

διατροφικής ασφάλειας, ποιότητας και διαφάνειας έχει οδηγήσει στην ανάδειξη της έννοιας 

της «καθαρής ετικέτας» (clean label) ως στοιχείου διαφοροποίησης προϊόντων στον τομέα των 

τροφίμων. Η clean label σήμανση αντανακλά μία γενικότερη απαίτηση του σύγχρονου 

καταναλωτικού κοινού για σαφήνεια, ειλικρίνεια και απουσία περιττών πρόσθετων ουσιών στις 

τροφές που καταναλώνονται (Anjali et al., 2024). Πρόκειται για ένα σύνθετο πρότυπο, όχι 

θεσμικά καθορισμένο, αλλά κοινωνικά κατασκευασμένο, το οποίο συνδέεται με τη φυσικότητα 

των συστατικών, τη διαφάνεια της ετικέτας και τη συνειδητοποίηση γύρω από ζητήματα υγείας 

και περιβάλλοντος (Sá et al., 2023). Η υιοθέτηση της clean label στρατηγικής εκ μέρους των 

επιχειρήσεων αποσκοπεί στη δημιουργία ανταγωνιστικού πλεονεκτήματος, μέσω της 

ενίσχυσης της εμπιστοσύνης του καταναλωτή, καθώς και της αύξησης της αντιληπτής αξίας 

του προϊόντος. 

Ειδικότερα στον τομέα των βασικών διατροφικών αγαθών, όπως το ψωμί, η σημασία των clean 

label χαρακτηριστικών καθίσταται εξαιρετικά σημαντική. Το ψωμί, ως καθημερινό προϊόν 



 
16 

 

διατροφής για τους περισσότερους, συνιστά σημαντικό πεδίο έκφρασης των ανησυχιών των 

καταναλωτών για την ποιότητα, την ασφάλεια και τη θρεπτική του αξία. Ειδικά στο πλαίσιο 

των αρτοσκευασμάτων, η clean label προσέγγιση έχει συσχετιστεί με την αντικατάσταση 

χημικών προσθέτων με φυσικά συστατικά, όπως ένζυμα ή φυτικές ίνες, καθώς και με τη μείωση 

της χρήσης επεξεργασμένων υλικών, κάτι που ενισχύει τη θετική αξιολόγηση από πλευράς 

καταναλωτών (Vargas and  Simsek, 2021). Παράλληλα, η clean label πρακτική στην 

αρτοβιομηχανία παρουσιάζει ιδιαίτερες τεχνολογικές και οικονομικές προκλήσεις, οι οποίες 

εντείνουν τη σημασία μελετών που αναδεικνύουν τις καταναλωτικές τάσεις και προθέσεις. 

Η επιλογή του προϊόντος εστιάζει στην κατανόηση ενός βασικού διατροφικού αγαθού, ευρείας 

κατανάλωσης και υψηλής πολιτισμικής σημασίας, το οποίο συχνά ‘’παραβλέπεται’’ στις 

μελέτες σχετικές με καινοτομίες στη σήμανση και την αειφορία. Η επιλογή της σήμανσης 

καθαρής ετικέτας ως κεντρικού άξονα της μελέτης δεν είναι τυχαία, αλλά συμβαδίζει με την 

αυξανόμενη προτίμηση των καταναλωτών για απλότητα και διαφάνεια στα τρόφιμα, όπως 

καταγράφεται σε πολυάριθμες εμπειρικές μελέτες (Chang and  Chen, 2022; Hsu et al., 2023). 

Η συγκεκριμένη ένδειξη έχει αναδειχθεί ως σημαντικός παράγοντας που επηρεάζει θετικά τη 

συμπεριφορά του καταναλωτή, αυξάνοντας την εμπιστοσύνη του προς το προϊόν και την 

πρόθεσή του να πληρώσει υψηλότερη τιμή για να το αποκτήσει (Duckworth et al., 2022; Holt 

et al., 2024). 

Σύμφωνα με τη βιβλιογραφία, η WTP συνδέεται άμεσα με γνωστικές και συναισθηματικές 

εκτιμήσεις, οι οποίες επηρεάζονται από ποικίλους παράγοντες, όπως η διατροφική συνείδηση, 

η εμπιστοσύνη στον παραγωγό, η πιστοποίηση του προϊόντος και η περιβαλλοντική ευαισθησία 

(Uddin and  Gallardo, 2021). Στο πλαίσιο των clean label τροφίμων, η WTP αποκτά ιδιαίτερο 

ενδιαφέρον καθώς, παρά την απουσία θεσμικής τυποποίησης, οι καταναλωτές φαίνεται να 

αναγνωρίζουν και να εκτιμούν την προστιθέμενη αξία των απλών, φυσικών συστατικών, 

ανταμείβοντας τους παραγωγούς μέσω υψηλότερης προθυμίας πληρωμής (Musa and  Kadir, 

2025).  

Η παρούσα μελέτη, χρησιμοποιώντας ως ερευνητικό εργαλείο ένα δομημένο ερωτηματολόγιο, 

επιχειρεί να ανιχνεύσει τις συσχετίσεις μεταξύ δημογραφικών παραγόντων, καταναλωτικών 

συνηθειών και της προθυμίας πληρωμής για ψωμί με clean label χαρακτηριστικά. Στηρίζεται 

σε ένα αντιπροσωπευτικό δείγμα καταναλωτών με προτίμηση στο ψωμί, προκειμένου να 

διαμορφώσει ένα πολυπαραγοντικό ερμηνευτικό πλαίσιο. Η βιβλιογραφία έχει δείξει πως 

παράγοντες όπως το φύλο, η ηλικία, το εισόδημα και το μορφωτικό επίπεδο παίζουν 
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καταλυτικό ρόλο στη στάση απέναντι σε σήμανση καθαρής ετικέτας, όπως και στη 

διαμόρφωση της προθυμίας  πληρωμής (Gorton et al., 2023; Wilson and  Lusk, 2020). Η 

ανάλυση της προθυμίας πληρωμής σε σχέση με τέτοιες μεταβλητές, σε συνδυασμό με στάσεις 

που σχετίζονται με την υγεία, το περιβάλλον και την ποιότητα, επιτρέπει την κατανόηση των 

διαφορετικών κινήτρων που βρίσκονται πίσω από την καταναλωτική συμπεριφορά. 

Ο απώτερος στόχος της μελέτης είναι η εξαγωγή  συμπερασμάτων για τον αγροδιατροφικό-

επιχειρηματικό τομέα όσο και για το πεδίο του αγροδιατροφικού marketing. Τα αποτελέσματα 

μπορούν να συμβάλουν στη χάραξη στρατηγικών τιμολόγησης, τοποθέτησης και επικοινωνίας 

των προϊόντων ψωμιού με clean label χαρακτηριστικά, ειδικά στο πλαίσιο του ανταγωνιστικού 

περιβάλλοντος της ελληνικής αγοράς τροφίμων. Όπως επισημαίνουν οι Kontopoulou et al. 

(2022), η αποτελεσματικότητα των front-of-pack σημάτων εξαρτάται από τον βαθμό 

κατανόησης και εμπιστοσύνης του καταναλωτή. Η καθαρή ετικέτα, αν και άτυπη, φαίνεται να 

συγκεντρώνει υψηλό βαθμό αποδοχής όταν ενσωματώνεται σε ένα προϊόν διατροφικά οικείο 

και πολιτισμικά σχετιζόμενο, όπως το ψωμί. 

Επιπλέον, η έρευνα συνεισφέρει θεωρητικά στη συζήτηση γύρω από το πώς οι καταναλωτές 

ενσωματώνουν την έννοια της αγνότητας και απλότητας  στα αγοραστικά τους κριτήρια. Η 

προσέγγιση αυτή αποκτά ιδιαίτερη σημασία στο πλαίσιο της μετατόπισης των καταναλωτικών 

προτύπων προς πιο «φυσικά» και «υγιεινά» πρότυπα κατανάλωσης, όπως αναδεικνύεται και 

σε μελέτες για την σήμανση καθαρής ετικέτας σε άλλες κατηγορίες τροφίμων, όπως το κρέας, 

τα γαλακτοκομικά και τα έτοιμα γεύματα (Delgado-Pando et al., 2021; Fernandes et al., 2025; 

Maruyama et al., 2021). Η συστηματική μελέτη της WTP στο συγκεκριμένο προϊόν συνιστά 

επομένως μία χρήσιμη συμβολή στην ευρύτερη θεωρητική και εφαρμοσμένη συζήτηση γύρω 

από τη βιώσιμη και υπεύθυνη καταναλωτική συμπεριφορά. 

 

1.3 Μεθοδολογία 

Η μεθοδολογική προσέγγιση της παρούσας μελέτης συνδυάζει την αρχή της εμπειρικής 

τεκμηρίωσης με την ανάγκη θεωρητικής εγκυρότητας, αξιοποιώντας ως κύριο εργαλείο 

συλλογής δεδομένων ένα δομημένο ερωτηματολόγιο, το οποίο σχεδιάστηκε με βάση τα 

δημογραφικά και ψυχογραφικά χαρακτηριστικά των καταναλωτών στους οποίους 

απευθύνθηκε. Η επιλογή αυτή καθορίστηκε από τη διαπίστωση ότι σε περιβάλλοντα με 

ποικιλόμορφη καταναλωτική κουλτούρα, όπως η ελληνική αγορά, η αυθεντικότητα και η 

αξιοπιστία των αποτελεσμάτων ενισχύονται όταν τα εργαλεία μέτρησης προσαρμόζονται στις 
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συνθήκες της τοπικής αγοράς, αντί να βασίζονται αποκλειστικά σε τυποποιημένες δομές από 

άλλες χώρες. Η ένταξη του ερωτηματολογίου εντός του πλαισίου της θεωρητικής προσέγγισης 

για την σήμανση καθαρής ετικέτας επιτρέπει την ανάδειξη ποιοτικών παραμέτρων όπως οι 

στάσεις, οι αντιλήψεις και η προθυμία πληρωμής (WTP), καθιστώντας τον σχεδιασμό της 

μελέτης ερευνητικά επαρκή (Chang and  Chen, 2022; Sá et al., 2023). 

Η σύνταξη των ερωτήσεων βασίστηκε στις θεματικές κατηγορίες που έχουν αναγνωριστεί στη 

βιβλιογραφία ως καθοριστικές για τη μελέτη της καταναλωτικής συμπεριφοράς σε clean label 

προϊόντα, συμπεριλαμβανομένων της γνώσης και ερμηνείας του όρου, της αντίληψης για την 

ποιότητα του προϊόντος, των αξιών που σχετίζονται με το περιβάλλον και την υγεία, καθώς και 

της προθυμίας πληρωμής. Η διάταξη του ερωτηματολογίου σε θεματικές ενότητες (όπως 

δημογραφικά στοιχεία, καταναλωτικές συνήθειες, αντιλήψεις για το clean label και WTP) 

παρέχει τη δυνατότητα πολυεπίπεδης ανάλυσης και εξαγωγής ερμηνευτικών συσχετισμών 

μεταξύ των μεταβλητών (Duckworth et al., 2022; Uddin and  Gallardo, 2021). 

Για την εμπειρική ανάλυση των δεδομένων, η μελέτη θα αξιοποιήσει το στατιστικό πακέτο 

Stata, το οποίο θεωρείται ιδανικό για εφαρμογές οικονομετρικών μοντέλων και επιτρέπει την 

ακριβή εκτίμηση των παραμέτρων μέσα από αυστηρό ποσοτικό έλεγχο. Η επιλογή της μεθόδου 

OLS (Ordinary Least Squares) προτείνεται ως η πλέον κατάλληλη για τη συγκεκριμένη 

ανάλυση, καθώς επιτρέπει τη μελέτη της γραμμικής σχέσης μεταξύ της εξαρτημένης 

μεταβλητής (στην περίπτωση αυτή της προθυμίας πληρωμής) και ενός συνόλου ανεξάρτητων 

ποιοτικών και ποσοτικών παραγόντων, όπως δημογραφικά χαρακτηριστικά, στάσεις και 

καταναλωτικές συνήθειες (Holt et al., 2024). Η προσέγγιση αυτή παρέχει τη δυνατότητα 

ελέγχου της σημαντικότητας των επιδράσεων των σχέσεων, κάτι που είναι κρίσιμο για την 

αξιολόγηση της εγκυρότητας των υποθέσεων που τέθηκαν στα προηγούμενα κεφάλαια. 

Το πρόγραμμα Stata προσφέρει επίσης δυνατότητες εφαρμογής διαγνωστικών ελέγχων, όπως 

οι έλεγχοι για πολυσυγγραμμικότητα, ετεροσκεδαστικότητα και αυτοσυσχέτιση, 

εξασφαλίζοντας την πληρότητα και αξιοπιστία της οικονομετρικής ανάλυσης (Wilson and  

Lusk, 2020). Η βιβλιογραφία στο πεδίο της WTP υποστηρίζει τη χρήση της OLS ως 

κατάλληλης μεθόδου για τέτοιου είδους δεδομένα, αρκεί να πληρούνται βασικές προϋποθέσεις 

όπως η κανονικότητα των καταλοίπων και η γραμμικότητα των σχέσεων μεταξύ μεταβλητών 

(Musa and  Kadir, 2025).  

Αξίζει να επισημανθεί ότι το δείγμα της έρευνας προέρχεται από ενεργούς καταναλωτές στην 

αγορά του ψωμιού, με διαφοροποίηση ως προς το φύλο, την ηλικία, το εισόδημα και την 

εκπαιδευτική βαθμίδα. Η σύνθεση αυτή εξασφαλίζει την απαραίτητη αντιπροσωπευτικότητα, 



 
19 

 

στοιχείο που επιτρέπει την αξιόπιστη γενίκευση των αποτελεσμάτων. Παρόμοια μελέτη για 

πληθυσμό ελλήνων καταναλωτών ‘’clean label’’ προϊόντων είχε επιχειρηθεί από τους 

Μπουραντά και Μπρούζο (2021), χωρίς όμως να συμπεριλάβει ανάλυση της προθυμίας 

πληρωμής με στατιστικές μεθόδους. Το γεγονός αυτό αναδεικνύει το ερευνητικό κενό που 

επιχειρεί να καλύψει η παρούσα μελέτη, ενισχύοντας τη συμβολή της τόσο θεωρητικά όσο και 

εφαρμοσμένα. 

Η επιλογή του ψωμιού ως προϊόντος αναφοράς δεν έγινε αυθαίρετα αλλά βάσει τεκμηριωμένων 

διαπιστώσεων από τη βιβλιογραφία. Το ψωμί αποτελεί προϊόν καθημερινής κατανάλωσης με 

υψηλή πολιτισμική σημασία και σημαντική συμβολική αξία, η οποία καθιστά την παρέμβαση 

με clean label χαρακτηριστικά ιδιαίτερα ενδιαφέρουσα από άποψη καταναλωτικής αποδοχής 

(Vargas and  Simsek, 2021). Επιπλέον, η φύση του ψωμιού ως επεξεργασμένου προϊόντος που 

δυνητικά φέρει πρόσθετα ή βελτιωτικά υφής το καθιστά ιδανικό υποψήφιο για στρατηγικές 

διαφοροποίησης μέσω της χρήσης clean label τεχνικών (Delgado-Pando et al., 2021).  

Η ερμηνεία των αποτελεσμάτων που θα εξαχθούν από την ανάλυση μέσω Stata θα εξετασθεί 

βάσει εμπειρικών συσχετίσεων και συγκριτικής αξιολόγησης με ανάλογες διεθνείς μελέτες. 

Έμφαση θα δοθεί στην αποσαφήνιση των αιτιακών σχέσεων και της σχετικής επίδρασης των 

μεταβλητών που ενσωματώθηκαν στο ερωτηματολόγιο. Ειδικότερα, στόχος της στατιστικής 

ανάλυσης είναι η εμπειρική αποτύπωση του τρόπου με τον οποίο η γνώση για το clean label, 

οι στάσεις και οι ατομικές πεποιθήσεις συνδέονται με την πραγματική ή δυνητική αγοραστική 

συμπεριφορά, και ειδικότερα με την WTP για προϊόντα με αυξημένα ποιοτικά χαρακτηριστικά. 

Η αξιοποίηση της OLS μεθόδου μέσω του λογισμικού Stata προσφέρει ένα ισχυρό αναλυτικό 

πλαίσιο, ικανό να εξηγήσει τις πολύπλοκες σχέσεις που διέπουν την καταναλωτική 

συμπεριφορά στο πεδίο των clean label προϊόντων, με έμφαση στο συσκευασμένο ψωμί. Η 

επιλογή των μεθόδων, η διάρθρωση του ερωτηματολογίου και η ανάλυση των δεδομένων 

συνθέτουν ένα μεθοδολογικό μοντέλο που δύναται να προσφέρει πρακτικά αποτελέσματα και 

χρήσιμες ερμηνείες, τόσο για την ακαδημαϊκή κοινότητα όσο και για τον επιχειρηματικό κόσμο 

του αγροφιατροφικού τομέα. 

 

1.4 Δομή εργασίας 

Η παρούσα διπλωματική εργασία είναι δομημένη σε πέντε διακριτά κεφάλαια, τα οποία 

συναρθρώνονται με τρόπο ώστε να διασφαλίζεται η επιστημονική συνοχή, η μεθοδολογική 

αρτιότητα και η σαφής απάντηση στα ερευνητικά ερωτήματα που τέθηκαν. Η δομή της 
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εργασίας ακολουθεί μια γραμμική αλλά αναλυτικά συνεπή πορεία, ξεκινώντας από την 

εννοιολογική αποσαφήνιση του φαινομένου της σήμανσης καθαρής ετικέτας και προχωρώντας 

προς τη διαμόρφωση του ερευνητικού πλαισίου, την εμπειρική ανάλυση και τελικώς τη 

θεωρητική και πρακτική ερμηνεία των ευρημάτων. Η σταδιακή αυτή εξέλιξη επιτρέπει τη 

διαμόρφωση ενός σαφούς επιστημονικού πλαισίου που στηρίζεται αποκλειστικά στη 

βιβλιογραφία και στις παρατηρήσεις που συγκεντρώθηκαν με βάση την κατάλληλη ερευνητική 

προσέγγιση. 

Το πρώτο κεφάλαιο εισάγει το αντικείμενο της μελέτης, ορίζοντας το θεωρητικό πλαίσιο στο 

οποίο εντάσσεται η έννοια της σήμανσης ΄΄clean label΄΄. Με ιδιαίτερη έμφαση δίδεται η 

επιστημονική και πρακτική σκοπιμότητα της μελέτης στο πλαίσιο του προγράμματος MBA 

Food and  Agribusiness, λαμβάνοντας υπόψη τις αναδυόμενες καταναλωτικές καινοτομίες και 

τις επιπτώσεις που αυτές επιφέρουν στις στρατηγικές τοποθέτησης των επιχειρήσεων. 

Ειδικότερη προσοχή δίνεται στον προσδιορισμό των ερευνητικών ερωτημάτων, τα οποία 

διαμορφώνονται με βάση τη διεθνή βιβλιογραφία που αναφέρεται στην προθυμία πληρωμής 

για clean label προϊόντα (Holt, Slade and  Hobbs, 2024; Duckworth et al., 2022), καθώς και 

στις θεωρητικές υποθέσεις που αντλούνται από τεκμηριωμένα μοντέλα καταναλωτικής 

συμπεριφοράς (Chang and  Chen, 2022). Παράλληλα, παρουσιάζεται συνοπτικά ο γενικός 

ερευνητικός σχεδιασμός, ο οποίος βασίζεται στη χρήση δομημένου ερωτηματολογίου και στην 

εμπειρική επεξεργασία των δεδομένων μέσω του στατιστικού πακέτου Stata με εφαρμογή 

μεθόδου OLS, όπως τεκμηριώνεται σε αντίστοιχες επιστημονικές εργασίες (Musa and  Kadir, 

2025; Uddin and  Gallardo, 2021). 

Το δεύτερο κεφάλαιο λειτουργεί ως το θεωρητικό υπόβαθρο της μελέτης, αποσαφηνίζοντας 

τον πολυδιάστατο χαρακτήρα της έννοιας “clean label” στη συσκευασία τροφίμων και 

παρουσιάζοντας τη σχετική βιβλιογραφία που αναφέρεται τόσο στις στάσεις των καταναλωτών 

όσο και στη δυναμική της προθυμίας πληρωμής. Συγκεκριμένα, αναδεικνύεται το πώς η clean 

label σήμανση σχετίζεται με παραμέτρους όπως η αντίληψη για τη φυσικότητα, η απουσία 

τεχνητών συστατικών, η απλότητα της ετικέτας, αλλά και η αυξημένη εμπιστοσύνη στο προϊόν 

(Sá, Carmo and  Valencia, 2023; Cao and  Miao, 2023). Στη βάση αυτών των μεταβλητών 

εξετάζεται η σύνδεση με τις ευρύτερες θεωρητικές συζητήσεις για τη συμπεριφορά του 

καταναλωτή, εστιάζοντας σε προηγούμενες μελέτες που καταγράφουν εμπειρικά την ερμηνεία 

της έννοιας clean label σε διαφορετικά καταναλωτικά πλαίσια (Fernandes et al., 2025; Gorton 

et al., 2023). Η βιβλιογραφική ανάλυση επεκτείνεται επίσης στην ανασκόπηση μελετών που 
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αφορούν την εφαρμογή της clean label πρακτικής στο προϊόν του ψωμιού, το οποίο αποτελεί 

το εμπειρικό πεδίο της παρούσας έρευνας (Vargas and  Simsek, 2021). 

Το τρίτο κεφάλαιο εστιάζει στην αναλυτική περιγραφή της μεθοδολογίας της έρευνας, η οποία 

διαρθρώνεται με επιστημονική ακρίβεια. Το ερωτηματολόγιο κατασκευάστηκε με βάση τα 

χαρακτηριστικά του πληθυσμού-στόχου, λαμβάνοντας υπόψη τη βιβλιογραφία περί 

διαμόρφωσης στάσεων για προϊόντα clean label (Kontopoulou et al., 2022; Hsu et al., 2023). 

Το δείγμα απαρτίζεται από καταναλωτές με διακριτές δημογραφικές διαφορές, ενώ η μέθοδος 

OLS αξιοποιείται για την ανάλυση της προθυμίας πληρωμής ως ποσοτικής εξαρτημένης 

μεταβλητής, ενσωματώνοντας δημογραφικούς, γνωστικούς και αξιακούς παράγοντες. Η χρήση 

του Stata ως εργαλείου στατιστικής ανάλυσης τεκμηριώνεται μέσω της σχετικής βιβλιογραφίας 

για τον προσδιορισμό της πρόθεσης και στάσης των καταναλωτών. (Delgado-Pando et al., 

2021; Wilson and  Lusk, 2020). 

Στο τρίτο κεφάλαιο επίσης παρουσιάζονται αναλυτικά το ερωτηματολόγιο, οι μεταβλητές που 

ενσωματώθηκαν, καθώς και η κατανομή του δείγματος με βάση τις δημογραφικές και 

καταναλωτικές παραμέτρους. Επιπλέον, εφαρμόζονται έλεγχοι εγκυρότητας για να 

διασφαλιστεί η ερμηνευτική εγκυρότητα των δεδομένων. Το κεφάλαιο λειτουργεί ως κρίσιμο 

ενδιάμεσο στάδιο για την εφαρμογή των στατιστικών μοντέλων, εφόσον παρέχει τις βάσεις για 

τον έλεγχο των υποθέσεων που διατυπώθηκαν στο πρώτο κεφάλαιο. 

Επιπλέον συγκροτεί τον κορμό της εμπειρικής ανάλυσης, οργανώνοντας την παρουσίαση των 

στατιστικών ευρημάτων και των υποδειγματικών μοντέλων (Hsu et al., 2023; Duckworth et al., 

2022). Εξετάζονται επίσης αλληλεπιδράσεις μεταβλητών που επιτρέπουν τη διερεύνηση πιο 

πολύπλοκων μορφών αιτιακής σχέσης, οι οποίες δεν μπορούν να εντοπιστούν μέσω απλών 

γραμμικών συσχετίσεων. Η ανάλυση βασίζεται αυστηρά σε εμπειρικά δεδομένα που προήλθαν 

από το συγκεκριμένο δείγμα, αποφεύγοντας κάθε μορφή υποθετικής ερμηνείας που δεν 

υποστηρίζεται από τα δεδομένα. 

Το πέμπτο και τελευταίο κεφάλαιο επικεντρώνεται στη συστηματική ερμηνεία των 

αποτελεσμάτων υπό το πρίσμα της διεθνούς βιβλιογραφίας. Η ανάλυση των στάσεων απέναντι 

στα clean label προϊόντα συνδέεται με ευρήματα προηγούμενων μελετών που εντοπίζουν 

αντίστοιχες συσχετίσεις σε αγορές τροφίμων υψηλής ανταγωνιστικότητας (Holt, Slade and  

Hobbs, 2024; Uddin and  Gallardo, 2021). Η προθυμία πληρωμής αξιολογείται όχι μόνο ως 

συμπεριφορική ένδειξη, αλλά και ως αντανάκλαση μιας πολυπαραγοντικής σύνθεσης στάσεων, 
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κινήτρων και κοινωνικών επιρροών. Η ερμηνεία ενσωματώνει επίσης τον προσδιορισμό 

πρακτικών συνεπειών για τον αγροδιατροφικό τομέα και την επιχειρηματικότητα. 

Επιπλέον το κεφάλαιο αυτό περιλαμβάνει τα τελικά συμπεράσματα και τις προτάσεις που 

προκύπτουν από την ερευνητική διαδικασία. Γίνεται σαφής διάκριση ανάμεσα στη θεωρητική 

συμβολή της μελέτης (η οποία αφορά την εμπλουτισμένη κατανόηση της συμπεριφοράς των 

καταναλωτών απέναντι σε clean label προϊόντα) και την πρακτική της εφαρμογή, η οποία 

αφορά κυρίως τις στρατηγικές επικοινωνίας, το branding και τη δυνατότητα τιμολόγησης 

προϊόντων αρτοποιίας με βάση τις προτιμήσεις του καταναλωτικού κοινού (Anjali et al., 2024; 

Maruyama, Lim and  Streletskaya, 2021). Παράλληλα, προτείνονται πεδία μελλοντικής 

έρευνας που αφορούν όχι μόνο την κατηγορία του ψωμιού, αλλά και άλλες βασικές κατηγορίες 

τροφίμων, επεκτείνοντας το αναλυτικό πλαίσιο της παρούσας μελέτης σε ένα ευρύτερο φάσμα 

διατροφικών επιλογών. 
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Κεφάλαιο 2: Θεωρητικό Πλαίσιο & Βιβλιογραφική Ανασκόπηση 

2.1 Ορισμός του «clean label» 

Η έννοια του “clean label” στη συσκευασία τροφίμων έχει εξελιχθεί σε έναν από τους πιο 

κρίσιμους άξονες διαφοροποίησης στρατηγικής και αντίληψης ποιότητας στον σύγχρονο 

διατροφικό τομέα. Παρότι απουσιάζει από τον θεσμικό λόγο κάποιος κοινώς αποδεκτός 

ορισμός, η “καθαρή ετικέτα” συγκροτείται ως σύνθετο επικοινωνιακό και αξιακό σήμα που 

ενσωματώνει πολλαπλές παραμέτρους, μεταξύ των οποίων κυρίαρχη είναι η απλότητα, η 

φυσικότητα των συστατικών και η απουσία τεχνητών πρόσθετων (Anjali et al., 2024). Η 

λειτουργία της clean label σήμανσης δεν εξαντλείται στην πληροφοριακή αποτύπωση των 

συστατικών, αλλά επεκτείνεται σε μια συμβολική αναπαράσταση ποιότητας, αυθεντικότητας 

και υπευθυνότητας, καθιστώντας την ένα εργαλείο εμπιστοσύνης για τον καταναλωτή και μια 

στρατηγική επιλογή για τον παραγωγό.  

Η clean label πρακτική συνδέεται ουσιωδώς με την αυξανόμενη δυσπιστία των καταναλωτών 

απέναντι στη βιομηχανική επεξεργασία των τροφίμων και την πληθώρα συνθετικών ουσιών, 

όπως συντηρητικά, χρωστικές και αρωματικές ύλες, οι οποίες ερμηνεύονται συχνά ως κίνδυνοι 

για την υγεία (Sá, Carmo and  Valencia, 2023). Η απομάκρυνση από αυτά τα στοιχεία και η 

ανάδειξη της αγνότητας μέσω απλών και κατανοητών συστατικών, όπως προκύπτει από 

μελέτες όπως των Kontopoulou et al. (2022), δεν αποτελεί απλώς αισθητική επιλογή 

συσκευασίας, αλλά μια ενέργεια που απευθύνεται στην αυξημένη διατροφική συνείδηση των 

καταναλωτών.  

Η συστηματική ανάλυση της σχετικής βιβλιογραφίας αποδεικνύει ότι η clean label προσέγγιση 

δεν συγκροτείται ως μία ενιαία πρακτική, αλλά ως ένα σύνολο αξιών και επικοινωνιακών 

συμβόλων που αναδομούν την αγοραστική εμπειρία. Η μελέτη των Cao και Miao (2023) 

επισημαίνει ότι οι καταναλωτές εκλαμβάνουν την έννοια του clean label σε συνάρτηση με την 

απλότητα, την αυθεντικότητα και την απουσία “παραπλανητικών” ή μη αναγνωρίσιμων όρων. 

Αντίστοιχα, οι Lin και Wang (2023) διαπιστώνουν ότι η παρουσίαση των συστατικών με απλό, 

άμεσο τρόπο επηρεάζει θετικά την αξιολόγηση του προϊόντος, ειδικά από καταναλωτές 

μεγαλύτερης ηλικίας, υποδεικνύοντας ότι η σαφήνεια της πληροφορίας έχει σημαντικό 

αντίκτυπο στην αντιληπτή διατροφική αξία του τροφίμου. 

Η clean label προσέγγιση αποτελεί επίσης αντικείμενο αυξανόμενου ενδιαφέροντος στην 

τεχνολογία τροφίμων, όπου η απαίτηση για λιγότερο επεξεργασμένα προϊόντα οδηγεί σε 
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καινοτομίες που συνδυάζουν την ασφάλεια με τη ποιότητα. Σύμφωνα με τη μελέτη των 

Delgado-Pando et al. (2021), η ανάπτυξη clean label υποκατάστατων για επεξεργασμένα 

συστατικά σε προϊόντα κρέατος ενίσχυσε σημαντικά τη βιωσιμότητα τέτοιων πρακτικών, χωρίς 

να θυσιαστεί η ασφάλεια ή η σταθερότητα του προϊόντος. Αντίστοιχες αναφορές στον χώρο 

των τυροκομικών (Fernandes et al., 2025) και της αρτοποιίας (Kajzer and  Diowksz, 2021) 

αποδεικνύουν ότι η τεχνολογική μετάβαση προς πιο ‘’αγνές’’συνταγές, αν και προκλητική, 

είναι πλέον τεχνικά εφικτή και εμπορικά ελκυστική. Η έννοια της clean label, συνεπώς, δεν 

περιορίζεται στη ρητορική του marketing, αλλά στηρίζεται σε έναν νέο βιομηχανικό 

σχεδιασμό, όπου η ποιότητα και η διαφάνεια αποτελούν θεμελιώδεις στόχους. 

Ειδικό ενδιαφέρον παρουσιάζει η ενσωμάτωση της έννοιας clean label στον τομέα των 

αρτοσκευασμάτων, και ιδίως στο βασικό αγαθό του ψωμιού. Όπως επισημαίνεται από τους 

Vargas και Simsek (2021), το ψωμί είναι ένα από τα πρώτα προϊόντα που κατέστη αντικείμενο 

clean label προσέγγισης, λόγω της παραδοσιακής του σύνθεσης και της δυνατότητας 

αντικατάστασης επεξεργασμένων συστατικών από φυσικά ή βελτιωμένα συστατικά. Στην 

περίπτωση του ελληνικού καταναλωτή, όπου το ψωμί έχει ισχυρό πολιτισμικό και 

συναισθηματικό φορτίο, η εφαρμογή της clean label στρατηγικής αποκτά πρόσθετο βάθος, 

καθώς αντανακλά μία γενικότερη τάση επιστροφής σε “αγνές” πρώτες ύλες και απλότητα στη 

καθημερινή  διατροφή. Το γεγονός αυτό συνδέεται με τα ευρήματα των Duckworth et al. 

(2022), σύμφωνα με τα οποία η clean label σήμανση συμβάλλει όχι μόνο στην ενίσχυση της 

αγοραστικής πρόθεσης, αλλά και στη δημιουργία θετικής στάσης απέναντι σε προϊόντα που 

αξιολογούνται ως υγιεινά, ηθικά και συμβατά με τον  τρόπο ζωής του καταναλωτή. 

Όπως αναλύεται από τους Hsu, Sung και Tseng (2023), η προθυμία πληρωμής για προϊόντα με 

clean label σήμανση επηρεάζεται σε σημαντικό βαθμό από την αντίληψη ότι αυτά συνάδουν 

με την επιδίωξη της ευεξίας, τη φροντίδα της υγείας και τον σεβασμό προς το περιβάλλον. 

Αυτή η διαπίστωση ενισχύεται και από τη μελέτη των Musa και Kadir (2025), στην οποία 

τονίζεται ότι η clean label προσέγγιση ευνοείται από το καταναλωτικό κοινό που διαθέτει 

αυξημένη επίγνωση βιωσιμότητας, καθώς και προσήλωση σε ζητήματα ηθικής κατανάλωσης. 

2.2 Συμπεριφορά και στάσεις καταναλωτών 

Η μελέτη της καταναλωτικής συμπεριφοράς και των στάσεων έναντι των clean label προϊόντων 

αποτελεί ένα πολυδιάστατο επιστημονικό πεδίο, το οποίο διαπερνά τις γνωσιακές, 

συναισθηματικές και αξιακές διαστάσεις της αγοραστικής απόφασης. Η διαμόρφωση στάσεων 

απέναντι σε συγκεκριμένα διατροφικά χαρακτηριστικά, όπως είναι η απλότητα των 
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συστατικών και η απουσία πρόσθετων, δεν προκύπτει μηχανιστικά, αλλά εντάσσεται σε ένα 

σύστημα αντιλήψεων, πεποιθήσεων και εμπειρικών προσδοκιών που συνδέονται με τη 

νοηματοδότηση της έννοιας «ποιότητα». Η σχετική βιβλιογραφία καταδεικνύει ότι οι 

καταναλωτές δεν αξιολογούν τα clean label τρόφιμα αποκλειστικά ως διατροφικές επιλογές, 

αλλά ως σύμβολα αυθεντικότητας και ασφάλειας, που αντανακλούν ευρύτερες αξίες όπως η 

υγεία, η φυσικότητα, η ηθική παραγωγή και η περιβαλλοντική υπευθυνότητα (Chang and  

Chen, 2022). 

Η συγκρότηση στάσεων υπέρ των clean label προϊόντων φαίνεται να σχετίζεται με την 

αυξημένη διατροφική ευαισθητοποίηση που χαρακτηρίζει σημαντικά τμήματα των σύγχρονων 

καταναλωτών. Η έρευνα των Sá, Carmo και Valencia (2023) υποδεικνύει ότι οι αντιλήψεις για 

την σαφήνεια της ετικέτας προκύπτουν ως απόρροια εμπιστοσύνης σε φυσικά και κατανοητά 

συστατικά, ενώ η παρουσία άγνωστων χημικών ή πρόσθετων οδηγεί σε αύξηση της δυσπιστίας 

και αρνητική στάση απέναντι στο προϊόν. Η εμπιστοσύνη ως ψυχολογική μεταβλητή φαίνεται 

να διαδραματίζει κρίσιμο ρόλο, καθώς λειτουργεί ως συναισθηματική «γέφυρα» ανάμεσα στην 

προσλαμβανόμενη διατροφική αξία και στην τελική πρόθεση αγοράς. Στο πλαίσιο αυτό, η 

στάση απέναντι σε ένα προϊόν δεν εξαρτάται μόνο από την αντίληψη της διατροφικής του 

αξίας, αλλά και από την εκτίμηση της ειλικρίνειας της πληροφορίας που παρέχεται μέσω της 

συσκευασίας. 

Η καταναλωτική συμπεριφορά για προϊόντα με clean label σήμανση διαφοροποιείται 

συστηματικά με βάση τα κοινωνικοδημογραφικά χαρακτηριστικά του πληθυσμού. Σύμφωνα 

με τη μελέτη των Gorton et al. (2023), η ηλικία, το φύλο, η εκπαίδευση και το εισόδημα 

αποτελούν παράγοντες που επηρεάζουν καθοριστικά τόσο την έκθεση στην πληροφορία όσο 

και την ερμηνεία της. Οι γυναίκες, για παράδειγμα, παρουσιάζουν μεγαλύτερη τάση για θετική 

αποτίμηση των clean label τροφίμων, καθώς φαίνεται να αποδίδουν μεγαλύτερη βαρύτητα στην 

έννοια της υγιεινής και της φροντίδας, ειδικά στο πλαίσιο της διατροφής της οικογένειας. 

Ομοίως, καταναλωτές με υψηλότερο μορφωτικό επίπεδο εμφανίζουν αυξημένη ικανότητα 

αποκωδικοποίησης πληροφοριών που σχετίζονται με τη σύνθεση του προϊόντος, γεγονός που 

τους καθιστά περισσότερο δεκτικούς στα clean label χαρακτηριστικά (Wilson and  Lusk, 2020).  

Η αλληλεπίδραση μεταξύ των στάσεων και της αγοραστικής πρόθεσης έχει μελετηθεί εκτενώς 

στην καταναλωτική ψυχολογία, ιδιαίτερα μέσω εννοιών όπως η “Theory of Planned Behavior”, 

ωστόσο στο πλαίσιο των clean label προϊόντων, η σχέση αυτή φαίνεται να αποκτά επιπλέον 

σημασία. Όπως επισημαίνουν οι Hsu, Sung και Tseng (2023), η ύπαρξη θετικής στάσης προς 
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clean label τρόφιμα δεν συνεπάγεται αυτομάτως με πρόθεση αγοράς, καθώς η επίδραση 

μεταβλητών όπως η τιμή, η διαθεσιμότητα και η εμπιστοσύνη στον παραγωγό μπορούν να 

ενισχύσουν ή να αναστείλουν τη πρόθεση αγοράς. Η στάση απέναντι σε ένα clean label προϊόν 

διαμορφώνεται συνεπώς όχι μόνο σε σχέση με τα εγγενή χαρακτηριστικά του, αλλά και ως 

αποτέλεσμα εξωτερικών επιρροών και συγκριτικών αξιολογήσεων με άλλα προϊόντα στην 

αγορά. Στην ίδια κατεύθυνση, οι Holt, Slade και Hobbs (2024) διαπιστώνουν ότι η απλότητα 

της λίστας συστατικών και η παρουσία front-of-pack clean label ενδείξεων επιδρούν θετικά 

στην πρόθεση αγοράς, υπό την προϋπόθεση όμως ότι το προϊόν εμπίπτει σε κατηγορία υψηλής 

εμπιστοσύνης και ενός εδραιωμένου brand. 

Στη μελέτη των Duckworth et al. (2022), οι καταναλωτές του Ηνωμένου Βασιλείου 

παρουσίασαν ενισχυμένη προθυμία αγοράς και αυξημένη στάση εμπιστοσύνης για clean label 

προϊόντα όταν αυτά συνδυάζονταν με επιπλέον σημάνσεις περιβαλλοντικής βιωσιμότητας. 

Αυτό το εύρημα επιβεβαιώνει ότι η σήμανση καθαρής ετικέτας έχει αξία για τους καταναλωτές 

όταν συνδέεται με τις προσωπικές τους αξίες και πεποιθήσεις. Η στάση απέναντι στην ετικέτα 

επηρεάζεται επίσης από την προσωπική εμπειρία με παρόμοια προϊόντα, την έκθεση στην 

ανάλογη πληροφορία και τις προηγούμενες προσδοκίες που έχουν διαμορφωθεί από την 

καταναλωτική κουλτούρα. Ως εκ τούτου, η ανάλυση των στάσεων των καταναλωτών δεν 

μπορεί να αποσπαστεί από την ερμηνεία των κοινωνικών και πολιτισμικών πλαισίων στα οποία 

ζουν και δραστηριοποιούνται. 

Οι Musa και Kadir (2025) επισημαίνουν ότι η προθυμία των καταναλωτών να πληρώσουν 

περισσότερα για προϊόντα clean label δεν είναι ίδια για όλους, αλλά εξαρτάται από την 

αξιολόγηση κόστους - οφέλους και την προστιθέμενη αξία που περιέχει το προϊόν. 

Καταναλωτές με υψηλή ηθική συνείδηση και περιβαλλοντική ευαισθητοποίηση, για 

παράδειγμα, τείνουν να επιλέγουν προϊόντα καθαρής ετικέτας ως έκφραση των αξίων τους, 

ακόμη και όταν αυτά συνοδεύονται από αυξημένο κόστος. Εντούτοις, η ίδια ομάδα είναι 

ευαίσθητη στην αυθεντικότητα της σήμανσης και αντιδρά αρνητικά σε πρακτικές 

“greenwashing” ή παραπλανητικού clean labeling. Αυτό το εύρημα ενισχύεται και από τη 

μελέτη των Kontousias et al. (2024), η οποία έδειξε ότι ο οπτικός σχεδιασμός της συσκευασίας 

και το χρώμα της ετικέτας επηρεάζουν την αξιολόγηση της αξιοπιστίας και κατ’ επέκταση τη 

στάση απέναντι στο προϊόν. 

Η καταναλωτική συμπεριφορά απέναντι στα clean label τρόφιμα αποτελεί ένα πεδίο στο οποίο 

διασταυρώνονται γνωστικές, συναισθηματικές και αξιακές παράμετροι, οι οποίες δομούν τις 
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στάσεις με βάση την αντίληψη για την ποιότητα, την εμπιστοσύνη και τη συμβατότητα με 

προσωπικές πεποιθήσεις και προσδοκίες. Οι στάσεις, όμως, δεν είναι αυτόνομες ούτε στατικές, 

αλλά αλλάζουν συνεχώς ανάλογα με τις προσωπικές και πολιτισμικές επιρροές κάθε ατόμου.  

 
2.3 Προθυμία πληρωμής για clean label προϊόντα 

Η έννοια της προθυμίας πληρωμής (Willingness to Pay – WTP) συνιστά έναν από τους 

σημαντικότερους δείκτες στην ανάλυση της καταναλωτικής συμπεριφοράς και της αντιληπτής 

αξίας που αποδίδεται από τους καταναλωτές σε χαρακτηριστικά προϊόντων. Θεμελιωμένη στη 

μικροοικονομική θεωρία της χρησιμότητας, η WTP εκφράζει τη μέγιστη ποσότητα χρηματικού 

ποσού που είναι διατεθειμένος να καταβάλει ένας καταναλωτής προκειμένου να αποκτήσει ένα 

αγαθό ή να επωφεληθεί από ένα χαρακτηριστικό του αγαθού αυτού. Σε εφαρμογές 

αγροδιατροφικών προϊόντων, η WTP έχει χρησιμοποιηθεί για την ποσοτικοποίηση της αξίας 

που αποδίδουν οι καταναλωτές σε ιδιότητες όπως η βιολογική πιστοποίηση, η προστατευόμενη 

ονομασία προέλευσης, η ηθική παραγωγή και, πιο πρόσφατα, η σήμανση καθαρής ετικέτας. Η 

WTP, επομένως, δεν περιορίζεται στην πρόθεση αγοράς αλλά αποκαλύπτει τη σχετική σημασία 

και τη βαρύτητα που προσδίδεται σε συγκεκριμένα χαρακτηριστικά σε σχέση με το κόστος. 

Η θεωρητική προσέγγιση της WTP ενισχύεται εμπειρικά μέσα από τις μεθόδους αποκάλυψης 

προτιμήσεων (revealed preferences) και δηλωμένων προτιμήσεων (stated preferences). 

Ιδιαίτερα οι μέθοδοι δηλωμένων προτιμήσεων, όπως η contingent valuation και οι πειραματικές 

αγορές (choice experiments), έχουν χρησιμοποιηθεί ευρέως για την εκτίμηση της WTP σε clean 

label προϊόντα, καθώς επιτρέπουν τη δημιουργία υποθετικών σεναρίων που αναπαριστούν 

συνθήκες αγοράς με ελεγχόμενο τρόπο. Η μελέτη των Holt, Slade και Hobbs (2024) 

επιβεβαιώνει ότι οι καταναλωτές εκδηλώνουν σαφώς αυξημένη WTP για προϊόντα που φέρουν 

απλή, ευανάγνωστη και καθαρή ετικέτα, ειδικά όταν αυτά συγκρίνονται με προϊόντα που 

εμπεριέχουν τεχνητά ή άγνωστα συστατικά. Το εύρημα αυτό ενισχύει τη θεώρηση ότι η WTP 

δεν αποτελεί απλώς δήλωση προτίμησης, αλλά ενσωματώνει την ασφάλεια, αξιοπιστία και 

αγνότητα του προϊόντος, όπως εκφράζεται μέσω της συσκευασίας και της ετικέτας. 

Η σύνδεση μεταξύ WTP και σήμανσης καθαρής ετικέτας έχει διερευνηθεί εντατικά τα 

τελευταία έτη, καθώς η αυξημένη διατροφική επίγνωση και η ζήτηση για διαφάνεια ωθούν 

τους καταναλωτές να αναζητούν προϊόντα που θεωρούνται «βιολογικά» ή «φυσικά». Η έρευνα 

των Hsu, Sung και Tseng (2023) σε καταναλωτές στην Ταϊβάν κατέδειξε ότι η WTP για έτοιμα 

προϊόντα με σήμανση ‘’clean label’’ στα καταστήματα είναι σημαντικά αυξημένη σε σχέση με 
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συγκρίσιμα προϊόντα χωρίς την ένδειξη. Τα αποτελέσματα δείχνουν ότι η WTP επηρεάζεται 

θετικά από την εμπιστοσύνη του καταναλωτή στη διατροφική αξία και την ασφάλεια του 

προϊόντος, καθώς επίσης και από την αντίληψη ότι συνάδει με έναν υγιεινό τρόπο ζωής. 

Ενδιαφέρον παρουσιάζει επίσης η παρατήρηση ότι καταναλωτές με υψηλότερη εκπαίδευση και 

διατροφική επίγνωση εμφανίζουν συστηματικά υψηλότερη WTP. 

Περαιτέρω τεκμηρίωση για την προθυμία πληρωμής σε clean label τρόφιμα προκύπτει από την 

έρευνα των Duckworth et al. (2022), η οποία εξετάζει τη συμπεριφορά καταναλωτών στο 

Ηνωμένο Βασίλειο απέναντι σε ετικέτες βιωσιμότητας και καθαρής ετικέτας. Τα ευρήματα 

δείχνουν ότι η παρουσία μίας σήμανσης-συμβόλου που σηματοδοτεί ‘’clean label’’ ή βιώσιμη 

παραγωγή αυξάνει σημαντικά τη WTP για τα αντίστοιχα προϊόντα. Αυτό το αποτέλεσμα 

υποδηλώνει ότι η καθαρή ετικέτα ερμηνεύεται όχι μόνο ως ένδειξη απουσίας προσθέτων αλλά 

και ως συνολικός δείκτης ποιότητας και υπευθυνότητας. Η WTP, υπό αυτό το πρίσμα, 

αντανακλά ένα ευρύτερο αξιακό σύστημα και δεν μπορεί να διαχωριστεί από τις ηθικές και 

κοινωνικές διαστάσεις του καταναλωτή, ούτε να ερμηνευθεί αποκλειστικά με οικονομικούς 

όρους. 

Οι διαφορές στην προθυμία πληρωμής (WTP) ανάμεσα σε διαφορετικές ομάδες καταναλωτών 

αποτελεί σημαντικό εύρημα και επαναλαμβανόμενο μοτίβο στη σχετική βιβλιογραφία. Οι 

Uddin και Gallardo (2021) διαπιστώνουν ότι οι καταναλωτές είναι πρόθυμοι να πληρώσουν 

περισσότερο για προϊόντα που είναι οργανικά, φέρουν σήμανση καθαρής ετικέτας ή έχουν 

παραχθεί με καινοτόμες τεχνολογίες, υπό την προϋπόθεση ότι υπάρχει επαρκής και αξιόπιστη 

πληροφόρηση. Η WTP επηρεάζεται, ωστόσο,  από το πόσο ο καταναλωτής αντιλαμβάνεται τη 

διαφορά μεταξύ των προϊόντων και από τις προσωπικές του αξίες σχετικά με τη βιωσιμότητα 

και την υγεία. Παράλληλα, οι Musa και Kadir (2025), σε έρευνα τους στη Μαλαισία, τονίζουν 

ότι η WTP για προϊόντα με βιώσιμες ετικέτες διαφοροποιείται βάσει της απασχόλησης, της 

κοινωνικής τάξης και της προγενέστερης έκθεσης του καταναλωτή σε περιβαλλοντικά 

ζητήματα.  

Στην περίπτωση του ψωμιού, η WTP έχει ιδιαίτερη σημασία, επειδή είναι ένα προϊόν που 

καταναλώνεται συχνά και έχει χαμηλή μέση τιμή. Η μελέτη των Vargas και Simsek (2021) 

αναφέρεται ειδικά στην παραγωγή ψωμιού με clean label χαρακτηριστικά, και κατ’ επέκταση 

στην προθυμία πληρωμής για ψωμί χωρίς χημικά βελτιωτικά και με περιορισμένο αριθμό 

συστατικών. Η έρευνα καταλήγει στο συμπέρασμα ότι η θετική στάση των καταναλωτών 

έναντι των clean label χαρακτηριστικών συνδέεται άμεσα με την προθυμία πληρωμής 
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υψηλότερης τιμής, υπό την προϋπόθεση ότι οι σχετικές πληροφορίες για τα συστατικά 

παρέχονται με σαφήνεια και διαφάνεια μέσω της συσκευασίας. Επιπρόσθετα, το ψωμί συχνά 

θεωρείται ένα ‘’καθημερινό’’ προϊόν κάνοντας τους καταναλωτές  πιο ευαίσθητους σε 

ζητήματα ποιότητας και αγνότητας του προϊόντος. 

Η WTP για clean label προϊόντα επηρεάζεται επίσης από αισθητικά και οπτικά στοιχεία της 

ετικέτας, όπως προκύπτει από τη μελέτη των Kontousias et al. (2024), οι οποίοι διερεύνησαν 

την επίδραση του χρώματος της συσκευασίας στις αντιλήψεις των καταναλωτών για προϊόντα 

ΠΟΠ. Τα ευρήματα επιβεβαίωσαν ότι τα οπτικά χαρακτηριστικά λειτουργούν ενισχυτικά στην 

αποδοχή από τους καταναλωτές και μπορούν να ενισχύσουν ή να αποδυναμώσουν την WTP, 

ανάλογα με το αν ενισχύουν την αντίληψη γνησιότητας και σαφήνειας. Παρόμοιες 

παρατηρήσεις καταγράφει και η μελέτη των Kontopoulou et al. (2022) σχετικά με την αποδοχή 

του Nutri-Score σε Έλληνες καταναλωτές, στην οποία διαπιστώνεται ότι η εμπιστοσύνη στην 

πηγή της πληροφορίας αποτελεί καταλυτικό παράγοντα στη διαμόρφωση της WTP. 

Η βιβλιογραφία αναδεικνύει ότι η WTP δεν αποτελεί μονοσήμαντο οικονομικό δείκτη αλλά 

πολυπαραγοντική μεταβλητή που ενσωματώνει στάσεις, γνώσεις, αξίες και πολιτισμικές 

μεταβλητές. Η WTP για clean label προϊόντα, όπως το ψωμί, εξαρτάται από τα χαρακτηριστικά 

της ετικέτας, την εμπιστοσύνη στον παραγωγό, την αντίληψη για την διατροφική αξία του 

προϊόντος και κοινωνικά ερεθίσματα. Η διερεύνηση αυτών των σχέσεων είναι κρίσιμη για την 

κατανόηση της αγοραστικής συμπεριφοράς και τον στρατηγικό σχεδιασμό προϊόντων, 

τιμολόγησης και τοποθέτησης, ιδιαίτερα στο πεδίο των αγροδιατροφικών προϊόντων που 

φέρουν μη θεσμοθετημένες αλλά κοινωνικά αναγνωρισμένες σημάνσεις. 

 

2.4 Clean label και ψωμί  

Το ψωμί, ως ένα από τα πλέον βασικά διατροφικά προϊόντα στην παγκόσμια και ιδιαίτερα στη 

μεσογειακή διατροφή, έχει αποτελέσει αντικείμενο πολλαπλών ερευνητικών προσπαθειών που 

επιχειρούν να διερευνήσουν τη δυνατότητα ενσωμάτωσης clean label τεχνικών στον τομέα της 

αρτοποιίας. Η μετάβαση προς “καθαρές” ετικέτες στην παραγωγή ψωμιού δεν είναι απλώς 

απόκριση σε τάσεις μάρκετινγκ, αλλά αποτελεί απόρροια της αυξανόμενης απαίτησης των 

καταναλωτών για μεγαλύτερη διαφάνεια, φυσικότητα και απλότητα στις συνταγές των 

τροφίμων. Η σχετική βιβλιογραφία, όπως έχει αναπτυχθεί την τελευταία δεκαετία, 

επιβεβαιώνει ότι το ψωμί είναι ένα κατάλληλο προϊόν για την εφαρμογή clean label πρακτικών, 

κυρίως λόγω της ευρείας καθημερινής του κατανάλωσης και της δυνατότητας αντικατάστασης 
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ή εξάλειψης βιομηχανικών προσθέτων χωρίς να επηρεαστούν τα λειτουργικά και 

οργανοληπτικά  χαρακτηριστικά του. Η μελέτη των Vargas και Simsek (2021) αποτελεί μια 

από τις πλέον αντιπροσωπευτικές επιστημονικές συνεισφορές στο συγκεκριμένο πεδίο, καθώς 

αναδεικνύει τις τεχνολογικές δυνατότητες και τους περιορισμούς της clean label 

αρτοπαραγωγής. Οι συγγραφείς επισημαίνουν ότι η απαίτηση για «καθαρά» ψωμιά, με απλά 

και κατανοητά συστατικά, οδηγεί σε μια νέα μορφή καινοτομίας που δεν βασίζεται απαραίτητα 

στην προσθήκη νέων λειτουργικών ενώσεων, αλλά στην αφαίρεση και απλοποίηση της 

συνταγής. Η αντικατάσταση των συντηρητικών και βελτιωτικών ζύμης με φυσικές 

εναλλακτικές, όπως ένζυμα και φυτικές ίνες, όχι μόνο εξυπηρετεί την παρασκευή προϊόντων 

καθαρής ετικέτας, αλλά και διατηρεί τις απαραίτητες ρεολογικές και δομικές ιδιότητες του 

ψωμιού. Η ίδια μελέτη υπογραμμίζει ότι η επιτυχία τέτοιων παρεμβάσεων εξαρτάται σε μεγάλο 

βαθμό από την εμπιστοσύνη του καταναλωτή, την αποτελεσματική επικοινωνία των 

χαρακτηριστικών του προϊόντος μέσω της ετικέτας και την αποφυγή σύγχυσης ως προς τις 

ιδιότητες και την διατροφική αξία του τελικού προϊόντος. 

Σε συμπληρωματική κατεύθυνση, η εργασία των Kajzer και Diowksz (2021) εξετάζει την 

εφαρμογή clean label πρακτικών στην παρασκευή ψωμιού χωρίς γλουτένη, καταδεικνύοντας 

ότι η προσέγγιση της απλότητας και φυσικότητας στη σύνθεση είναι συμβατή ακόμη και με 

τεχνολογικά πιο σύνθετες διαδικασίες. Η έρευνα δείχνει ότι η χρήση συστατικών όπως σπόροι 

chia, άλευρα από όσπρια και φυσικά ένζυμα μπορεί να οδηγήσει σε προϊόντα με σταθερότητα, 

ελκυστική υφή και αυξημένη διατροφική αξία, χωρίς να απαιτείται η προσθήκη συνθετικών 

βελτιωτικών. Επομένως, η έννοια της clean label στον τομέα του ψωμιού δεν περιορίζεται στα 

παραδοσιακά σιτηρά ή τις συμβατικές μεθόδους παραγωγής, αλλά επεκτείνεται και σε 

εξειδικευμένες κατηγορίες καταναλωτών με ειδικές διατροφικές ανάγκες, γεγονός που 

διευρύνει το φάσμα των εφαρμογών και ενισχύει τη δυνητική αποδοχή του προϊόντος. 

Οι Maruyama, Lim και Streletskaya (2021), σε έρευνα τους για τα trade-offs που 

πραγματοποιούν οι καταναλωτές στην επιλογή γιαουρτιού με clean label προδιαγραφές, 

επισημαίνουν ότι αντίστοιχες παρατηρήσεις ισχύουν και για το ψωμί, όπου η απλότητα της 

σύνθεσης και η απουσία τεχνητών προσθέτων λειτουργούν ως θεμελιώδη κριτήρια 

αξιολόγησης. Η έρευνα αποκαλύπτει ότι οι καταναλωτές είναι διατεθειμένοι να θυσιάσουν 

χαρακτηριστικά όπως η διάρκεια ζωής ή η τιμή υπέρ μιας πιο καθαρής σύνθεσης, εφόσον αυτή 

τεκμηριώνεται επαρκώς μέσω της ετικέτας. Η αντιλαμβανόμενη διατροφική αξία και η 

γενικότερη «εικόνα» του προϊόντος υπερτερούν συχνά λειτουργικών παραμέτρων, ιδίως για 

καταναλωτές με υψηλό βαθμό διατροφικής συνείδησης. 
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Στη μελέτη των Μπουραντά και Μπρούζου (2021), που εστιάζει ειδικά στην ελληνική αγορά, 

τεκμηριώνεται ότι η θετική στάση απέναντι στα αρτοσκευάσματα καθαρής ετικέτας σχετίζεται 

με το πόσο καλά κατανοούν οι καταναλωτές την έννοια και με την υψηλή διατροφική αξία που 

αντιλαμβάνονται στο προϊόν. Οι καταναλωτές που γνωρίζουν ή κατανοούν την σήμανση 

καθαρής ετικέτας τείνουν να προτιμούν ψωμί με περιορισμένα και φυσικά συστατικά, ενώ 

αποδίδουν αρνητική χροιά στην παρουσία χημικών ουσιών ή σύνθετων ονομασιών. Το εύρημα 

αυτό συνάδει με τις διεθνείς παρατηρήσεις και επιβεβαιώνει ότι, ακόμη και σε αγορές με 

έντονα παραδοσιακά διατροφικά πρότυπα όπως η ελληνική, η clean label στρατηγική βρίσκει 

έρεισμα σε τμήματα του πληθυσμού που επιδεικνύουν αυξημένη διατροφική ευαισθησία. 

Σημαντικό είναι επίσης ότι η θετική στάση συνοδεύεται και από προθυμία πληρωμής για τέτοια 

προϊόντα, γεγονός που ενισχύει τη βιωσιμότητα εμπορικής εφαρμογής των clean label 

πρακτικών στην εγχώρια αρτοποιία. 

Από την άποψη της οπτικής επικοινωνίας, η clean label εφαρμογή στο ψωμί συνδέεται στενά 

με τον τρόπο παρουσίασης της πληροφορίας και την αισθητική ταυτότητα του προϊόντος. Όπως 

καταδεικνύεται στη μελέτη των Kontousias et al. (2024), η χρήση οπτικών συμβόλων, 

κατάλληλης χρωματικής παλέτας και διακριτών εικονιδίων σχετικών με τη φυσικότητα ή την 

τοπικότητα ενισχύει την εμπιστοσύνη του καταναλωτή και την αντιληπτή αυθεντικότητα του 

προϊόντος. Εφαρμοσμένες στην περίπτωση του ψωμιού, τέτοιες τεχνικές ενισχύουν την θετική 

αντίληψη για προϊόντα καθαρής ετικέτας καθιστώντας το προϊόν περισσότερο ελκυστικό και 

ευδιάκριτο στα ράφια των καταστημάτων.  

Η ευρύτερη ανάλυση των ερευνών υποδεικνύει ότι η επιτυχία των clean label στρατηγικών 

στον τομέα του ψωμιού εξαρτάται από μια σειρά παραμέτρων που δεν περιορίζονται στα 

τεχνολογικά χαρακτηριστικά ή στο περιεχόμενο της ετικέτας. Απαιτείται ένα ολιστικό πλαίσιο 

προσέγγισης, το οποίο συνδυάζει καινοτομία, επικοινωνία, πολιτισμική ευαισθησία και 

κατανόηση των προτιμήσεων των επιμέρους καταναλωτικών ομάδων. Η εφαρμογή clean label 

στην κατηγορία του ψωμιού αναδεικνύεται έτσι όχι μόνο ως εργαλείο διαφοροποίησης 

προϊόντος, αλλά και ως στρατηγικής τοποθέτησης που έχει τη δυνατότητα να εδραιώσει 

σχέσεις εμπιστοσύνης μεταξύ παραγωγού και καταναλωτή σε μια αγορά που γίνεται ολοένα 

και πιο ευαίσθητη στην ποιότητα, τη διαφάνεια και τη βιωσιμότητα. 



 
32 

 

 

2.5 Ρόλος της Συσκευασίας  

Η έννοια της καθαρής ετικέτας δεν αποτελεί μόνο ένα εργαλείο πληροφόρησης στη 

συσκευασία τροφίμων, αλλά αναδεικνύεται ως πολυδιάστατο στρατηγικό εργαλείο σε επίπεδο 

marketing, διοίκησης επιχειρήσεων και ανάπτυξης τοπικών και τουριστικών προϊόντων. Η 

ανάλυση της σχετικής βιβλιογραφίας καταδεικνύει ότι η ενσωμάτωση της καθαρής ετικέτας 

στις πρακτικές του μάρκετινγκ δεν εξαντλείται στην επικοινωνία των συστατικών, αλλά 

ενσωματώνει ένα σύνολο αξιών, συμβόλων και προσεγγίσεων που διαμορφώνουν 

ολοκληρωμένες στρατηγικές τοποθέτησης και διαφοροποίησης προϊόντων. Όπως τονίζει η 

έρευνα των Holt, Slade και Hobbs (2024), η χρήση σημάνσεων που παραπέμπουν σε απλότητα 

και φυσικότητα επηρεάζει ουσιαστικά τη στρατηγική branding, καθώς προσδίδει στο προϊόν 

διακριτή ταυτότητα σε αγορές όπου η καχυποψία για τεχνητά πρόσθετα είναι ιδιαίτερα 

αυξημένη. Η καθαρή ετικέτα επιδρά όχι μόνο στη συμπεριφορά του καταναλωτή, αλλά και 

στην εσωτερική στρατηγική διαχείριση της ποιότητας, επηρεάζοντας την ανάπτυξη νέων 

προϊόντων, τη σύνθεση και το positioning τους στην αγορά. 

Στο επίπεδο του στρατηγικού marketing, η clean label προσέγγιση ενισχύει το σχήμα αξίας του 

προϊόντος, καθώς συσχετίζεται με την ενισχυμένη αντίληψη ποιότητας και την εμπιστοσύνη 

προς τον παραγωγό. Η σχετική έρευνα των Hsu, Sung και Tseng (2023) αποδεικνύει ότι τα 

προϊόντα με σαφή και κατανοητή ετικέτα επιτυγχάνουν υψηλότερη απόδοση ως προς την 

πρόθεση αγοράς και την προθυμία πληρωμής. Παράλληλα, το προϊόν προβάλλει μια εικόνα 

διαφάνειας και σεβασμού προς τον καταναλωτή, κάτι που δυναμώνει τη συναισθηματική του 

σχέση με το brand.  Στην προοπτική αυτή, η καθαρή ετικέτα λειτουργεί ως σημείο 

διαφοροποίησης που επιτρέπει στις επιχειρήσεις να εδραιωθούν σε αγορές με αυξημένη 

συνείδηση διατροφικής ευθύνης. 

Από την οπτική του management, η υιοθέτηση της καθαρής ετικέτας εντός της λειτουργίας της 

επιχείρησης προϋποθέτει αναδιάρθρωση του τρόπου σχεδιασμού, παραγωγής και ελέγχου των 

προϊόντων. Η καθαρότητα της ετικέτας δεν μπορεί να προκύψει από επιφανειακές παρεμβάσεις 

στη συσκευασία, αλλά απαιτεί μια συνολική στρατηγική προσαρμογή της εφοδιαστικής 

αλυσίδας, της επιλογής πρώτων υλών και της επικοινωνίας. Η μελέτη των Delgado-Pando et 

al. (2021) επιβεβαιώνει ότι η ανάπτυξη εναλλακτικών clean label συστατικών απαιτεί 

επενδύσεις στην έρευνα και τεχνολογία, καθώς και νέα συστήματα ελέγχου ποιότητας που 

διασφαλίζουν τη σταθερότητα, την ασφάλεια και τη θρεπτική αξία των προϊόντων. Ο 
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επιχειρησιακός σχεδιασμός, συνεπώς, δεν περιορίζεται σε λειτουργικό επίπεδο, αλλά αφορά τη 

θεμελιώδη εταιρική στρατηγική, όπου η ποιότητα και η απλότητα καθίστανται κομβικά σημεία 

στην εσωτερική διοικητική κουλτούρα και την εξωτερική εταιρική εικόνα. 

Η σύνδεση του clean label με τον τουριστικό τομέα και ειδικότερα με τον αγροτουρισμό, 

προσφέρει μια επιπλέον προοπτική αξιοποίησης της έννοιας σε επίπεδο περιφερειακής και 

τοπικής ανάπτυξης. Η σήμανση καθαρής ετικέτας, όταν συνδυάζεται με την τοπικότητα και 

την παράδοση, μπορεί να ενισχύσει την αυθεντικότητα του διατροφικού προϊόντος και να 

συμβάλει στην πολιτισμική του αναγνώριση ως στοιχείο της τοπικής γαστρονομίας. Η μελέτη 

των Kontousias et al. (2024), παρότι εστιάζει στην περίπτωση των ΠΟΠ ελιών, αναδεικνύει τη 

σημασία της οπτικής σήμανσης για την ενίσχυση της προσλαμβανόμενης αξίας και της 

διαφοροποίησης ενός παραδοσιακού προϊόντος. Εφαρμοζόμενο στο ψωμί ή σε άλλα 

αρτοσκευάσματα τοπικής παραγωγής, το clean label μπορεί να λειτουργήσει σε τουριστικά 

προϊόντα, καθιστώντας τα ανταγωνιστικά στο ευρύτερο πλαίσιο. 

Ενισχυτικά ως προς αυτό λειτουργεί και η διαπίστωση ότι καταναλωτές που ταξιδεύουν ή 

συμμετέχουν σε αγροτουριστικές δραστηριότητες είναι περισσότερο δεκτικοί σε προϊόντα που 

φέρουν χαρακτηριστικά αυθεντικότητας, απλότητας και διαφάνειας. Η μελέτη των Duckworth 

et al. (2022) υποδεικνύει ότι η ύπαρξη πράσινων συμβόλων αυξάνει την πρόθεση αγοράς σε 

τουριστικά περιβάλλοντα, καθώς ενισχύεται η πεποίθηση ότι το προϊόν είναι «τοπικό», 

«φυσικό» και ταιριαστό με την κουλτούρα του τόπου.  

Οι Fernandes et al. (2025), εξετάζοντας την εφαρμογή clean label μεθόδων στα τυροκομικά, 

επισημαίνουν ότι η απουσία προσθέτων ενισχύει την αίσθηση του “παραδοσιακού” και 

“χειροποίητου” προϊόντος, γεγονός που συνδέεται με θετική αποτίμηση από τουρίστες και 

επισκέπτες που αναζητούν αυθεντικές εμπειρίες.  

Η διασύνδεση του clean label με το σύγχρονο marketing δεν περιορίζεται σε εμπορικά οφέλη, 

αλλά διαμορφώνει ένα νέο πρότυπο επικοινωνίας και παραγωγής, στο οποίο η αξία της 

διαφάνειας, της απλότητας και της ποιότητας αποκτά κεντρικό ρόλο. Όπως αναφέρει η μελέτη 

των Sá, Carmo και Valencia (2023), η καθαρή ετικέτα λειτουργεί ως σύστημα αξιολόγησης και 

φιλτραρίσματος στην αγοραστική απόφαση, επηρεάζοντας την αξιοπιστία της επωνυμίας, την 

αντιληπτή αυθεντικότητα και τη μακροπρόθεσμη δέσμευση του καταναλωτή. Στις σύγχρονες 

αγορές τροφίμων, όπου κυριαρχεί η έντονη πληροφορία , η καθαρή ετικέτα μπορεί να 

αποτελέσει εργαλείο για την δημιουργία ανταγωνιστικού πλεονεκτήματος. 
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Κεφάλαιο 3: Μεθοδολογία 

3.1 Σχεδιασμός έρευνας και επιστημονική μεθοδολογία 

Ο σχεδιασμός της παρούσας εμπειρικής έρευνας στηρίζεται σε μια εφαρμοσμένη, ποσοτική 

προσέγγιση, με βασικό στόχο τη συστηματική αποτύπωση των στάσεων των καταναλωτών 

απέναντι στα προϊόντα ψωμιού με σήμανση clean label, καθώς και τη μέτρηση της προθυμίας 

πληρωμής για τα εν λόγω προϊόντα. Η επιλογή αυτής της μεθοδολογικής στρατηγικής 

καθορίστηκε τόσο από τη φύση των ερευνητικών ερωτημάτων όσο και από την ανάγκη για 

εξαγωγή ποσοτικά ερμηνεύσιμων αποτελεσμάτων που μπορούν να ενσωματωθούν σε 

αναλυτικά υποδείγματα. Σκοπός του ερευνητικού σχεδιασμού δεν είναι απλώς η καταγραφή 

προτιμήσεων, αλλά η διαμόρφωση ενός πλαισίου που συσχετίζει τις στάσεις των καταναλωτών 

με επιμέρους μεταβλητές όπως η ηλικία, το φύλο, το μορφωτικό επίπεδο, η συχνότητα 

κατανάλωσης ψωμιού και η γνώση της έννοιας του clean label. 

Το μεθοδολογικό υπόβαθρο βασίστηκε στη χρήση δομημένου ερωτηματολογίου, το οποίο 

σχεδιάστηκε εξαρχής αποκλειστικά για τους σκοπούς της συγκεκριμένης μελέτης, 

λαμβάνοντας υπόψη τις ιδιαιτερότητες της ελληνικής καταναλωτικής κουλτούρας και τη φύση 

του προϊόντος-στόχου, δηλαδή το συσκευασμένο ψωμί. Η δομή του ερωτηματολογίου 

προέκυψε ύστερα από ανάλυση προηγούμενων ερευνών που έχουν αποτυπώσει τη συνάφεια 

της σήμανσης καθαρής ετικέτας με την προθυμία πληρωμής (Hsu et al., 2023; Duckworth et 

al., 2022), αλλά και από την ανάγκη εναρμόνισης με τις τοπικές διατροφικές συνήθειες. 

Επιλέχθηκε η χρήση κλειστών ερωτήσεων, τόσο κατηγορικών όσο και σε κλίμακα Likert  εφτά 

σημείων, προκειμένου να επιτευχθεί τυποποίηση των απαντήσεων και δυνατότητα στατιστικής 

επεξεργασίας. 

Το εργαλείο περιλαμβάνει ερωτήσεις που αφορούν βασικά κοινωνικοδημογραφικά 

χαρακτηριστικά (φύλο, ηλικία, επίπεδο εκπαίδευσης, εισόδημα και κατάσταση νοικοκυριού), 

συνήθειες κατανάλωσης ψωμιού, γνώση και  στάσεις απέναντι στην έννοια του clean label, και 

προθυμία πληρωμής για ψωμί με clean label χαρακτηριστικά. Η επιλογή των συγκεκριμένων 

μεταβλητών ενισχύεται από τα ευρήματα των Gorton et al. (2023), σύμφωνα με τα οποία η 

κατανόηση και η αποδοχή της διατροφικής πληροφορίας επηρεάζονται από τα δημογραφικά 

χαρακτηριστικά και το αξιακό πλαίσιο του καταναλωτή. 

Η στρατηγική δειγματοληψίας που ακολουθήθηκε βασίζεται σε μη τυχαία δειγματοληψία 

ευκολίας (convenience sampling), με στόχο την εξασφάλιση ενός ελάχιστου απαιτούμενου 
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αριθμού απαντήσεων για την ασφαλή διεξαγωγή οικονομετρικής ανάλυσης. Το δείγμα 

αποτελείται από άτομα που καταναλώνουν τακτικά ψωμί και καλύπτει ένα φάσμα ηλικιών, 

επαγγελματικών κατηγοριών και μορφωτικών επιπέδων. Η συγκέντρωση των δεδομένων έγινε 

μέσω ηλεκτρονικής διανομής του ερωτηματολογίου με χρήση Google forms, επιτρέποντας την 

ευκολότερη συλλογή απαντήσεων σε σύντομο χρονικό διάστημα και τη διατήρηση της 

ανωνυμίας. Η ψηφιακή συλλογή θεωρήθηκε ως η πιο κατάλληλη μέθοδος, τόσο λόγω της 

πρακτικής ευκολίας όσο και λόγω της επίδρασης της ψηφιακής εξοικείωσης στην 

αναγνωσιμότητα των πληροφοριών καθαρής ετικέτας, όπως καταγράφεται και από τους 

Kontopoulou et al. (2022). 

Η επιλογή των μεθόδων ανάλυσης βασίστηκε στην ανάγκη ελέγχου πολλαπλών υποθέσεων 

που διατυπώθηκαν στα αρχικά κεφάλαια. Για την επεξεργασία των δεδομένων θα 

χρησιμοποιηθεί το στατιστικό πακέτο Stata, το οποίο επιτρέπει τη σύνθετη στατιστική ανάλυση 

και την εφαρμογή μοντέλων πολλαπλής γραμμικής παλινδρόμησης (OLS - Ordinary Least 

Squares). Η χρήση του συγκεκριμένου εργαλείου αιτιολογείται από τη δυνατότητά του να 

αποτυπώνει με ακρίβεια τις σχέσεις μεταξύ της εξαρτημένης μεταβλητής (προθυμία πληρωμής) 

και ενός πλήθους ανεξάρτητων μεταβλητών, οι οποίες περιλαμβάνουν τόσο δημογραφικά 

χαρακτηριστικά όσο και μεταβλητές στάσεων και αντιλήψεων (Musa and  Kadir, 2025; Wilson 

and  Lusk, 2020). Το OLS επιλέχθηκε για την ερμηνευτική του δύναμη και την καταλληλότητά 

του για αναλύσεις όπου οι εξαρτημένες μεταβλητές εκφράζουν συνεχείς ποσοτικές τιμές, όπως 

στην περίπτωση εκτίμησης εύρους WTP. 

Η διαδικασία ανάλυσης θα ακολουθήσει μια σύνθετη στρατηγική. Αρχικά θα πραγματοποιηθεί 

περιγραφική ανάλυση των βασικών δημογραφικών και καταναλωτικών μεταβλητών ώστε να 

διαμορφωθεί το προφίλ του δείγματος. Στη συνέχεια θα εξεταστούν μονομεταβλητές 

συσχετίσεις με τη χρήση συντελεστών Pearson και Spearman, ανάλογα με τη φύση των 

μεταβλητών, για τον προκαταρκτικό εντοπισμό σχέσεων. Στην επόμενη φάση θα εφαρμοστεί 

το μοντέλο OLS με εξαρτημένη μεταβλητή την προθυμία πληρωμής και ανεξάρτητες 

μεταβλητές την ηλικία, το φύλο, το επίπεδο εκπαίδευσης, την αντίληψη για την έννοια του 

clean label και τη συχνότητα κατανάλωσης ψωμιού. Τέλος, θα εκτιμηθούν και δευτεροβάθμια 

μοντέλα για την εξερεύνηση πιθανών αλληλεπιδράσεων, ακολουθώντας την προσέγγιση που 

συναντάται στη μελέτη των Duckworth et al. (2022). Το ερωτηματολόγιο δεν σχεδιάστηκε 

πάνω σε προϋπάρχον πρότυπο εργαλείο, αλλά σχεδιάστηκε εξαρχής, λαμβάνοντας υπόψη την 

ιδιαιτερότητα της ελληνικής καταναλωτικής συμπεριφοράς, την εστίαση στην κατηγορία 

προϊόντων του συσκευασμένου ψωμιού, και το θεωρητικό πλαίσιο της έννοιας clean label όπως 
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αυτή έχει αναπτυχθεί στην τρέχουσα επιστημονική βιβλιογραφία (Sá, Carmo and  Valencia, 

2023). 

 

3.2 Περιγραφή δείγματος 

Το ερευνητικό δείγμα συγκροτήθηκε από συνολικά 251 άτομα, τα οποία ανταποκρίθηκαν στο 

διαμοιρασθέν ερωτηματολόγιο, προσφέροντας επαρκές εύρος απαντήσεων τόσο ποσοτικά όσο 

και ποιοτικά. Η κατανομή των συμμετεχόντων ως προς το φύλο καταδεικνύει μια μικρή 

υπεροχή του γυναικείου πληθυσμού, με τις γυναίκες να αποτελούν την πλειονότητα έναντι των 

ανδρών, γεγονός που αντικατοπτρίζεται στη δημιουργία της μεταβλητής "female", όπου το 1 

αντιστοιχεί στο γυναικείο φύλο. Η συσχέτιση της μεταβλητής αυτής με τη μεταβλητή 

προθυμίας πληρωμής αναδείχθηκε σημαντική, με στατιστικά σημαντική διαφορά μεταξύ των 

δύο φύλων βάσει t-test, επιτρέποντας τη διατήρησή της ως επεξηγηματική συνιστώσα στο 

μοντέλο. 

Σε ό,τι αφορά την ηλικιακή κατανομή, οι ερωτώμενοι κατηγοριοποιήθηκαν σε πέντε διακριτές 

ηλικιακές ομάδες: 18–25, 26–35, 36–45, 46–55 και 56–65 ετών. Ο πιο πολυπληθής 

πληθυσμιακός πυρήνας εντοπίζεται στην ομάδα 26–35, ακολουθούμενος από την κατηγορία 

36–45. Η ηλικιακή τάξη των 56–65 ήταν η πλέον περιορισμένη σε απόλυτο αριθμό 

συμμετοχών. Η επιλογή κατηγοριοποιημένης προσέγγισης επιτρέπει τη σύγκριση ανά ομάδες 

χωρίς να απαιτείται παραμετρικός έλεγχος για γραμμικότητα ως προς την ηλικία, ενώ ενισχύει 

την ερμηνευτική ικανότητα του μοντέλου στις πολλαπλές αναλύσεις. 

Αναφορικά με την εκπαίδευση, το δείγμα παρουσιάζει ικανοποιητική ποικιλομορφία. Οι 

συμμετέχοντες κατατάχθηκαν σε τρεις βαθμίδες: απολυτήριο ΕΠΑΛ/Λυκείου, πτυχίο 

ΙΕΚ/ΤΕΙ/ΑΕΙ και κάτοχοι μεταπτυχιακών ή διδακτορικών τίτλων. Η πλειοψηφία 

συγκεντρώνεται στη μεσαία βαθμίδα (ΙΕΚ/ΤΕΙ/ΑΕΙ), υποδηλώνοντας ένα σχετικά υψηλό 

εκπαιδευτικό επίπεδο. Η εκπαίδευση, ως μεταβλητή, εισήχθη κατηγοριοποιημένα, και οι 

επιμέρους ομάδες αξιολογήθηκαν με dummy κωδικοποίηση για την εισαγωγή στο γραμμικό 

μοντέλο. 

Η μεταβλητή εισόδημα καταγράφηκε σε πέντε βασικά επίπεδα: κάτω των 10.000€, μεταξύ 

10.000–20.000€, μεταξύ 20.000–30.000€, 30.000–40.000€, και άνω των 40.000€ ετησίως. Η 

πλειονότητα των συμμετεχόντων φαίνεται να ανήκει στη δεύτερη εισοδηματική βαθμίδα 

(10.000–20.000€), ενώ μικρότερο ποσοστό αναφέρεται στην ανώτερη κατηγορία εισοδήματος 
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(>40.000€). Η μεταβλητή αυτή καταγράφεται σε ονομαστική μορφή και ενσωματώνεται στο 

μοντέλο με κατηγορική κωδικοποίηση.  

Η μέση τιμή προθυμίας πληρωμής (WTP) για προϊόντα με χαρακτηριστικά καθαρής ετικέτας 

προσδιορίστηκε σε 0.91 ευρώ, με τυπική απόκλιση 0.69, στοιχείο που υποδεικνύει 

αξιοσημείωτη διακύμανση στις απαντήσεις. Η ελάχιστη τιμή ήταν 0€, ενώ η μέγιστη έφτασε 

στα 3€. Η διάμεσος εντοπίζεται στα 0.5€, τιμή που ταυτίζεται με το πρώτο και δεύτερο 

τεταρτημόριο, υποδεικνύοντας ότι η κατανομή είναι ελαφρώς δεξιάς ασυμμετρίας.  

Σε σχέση με τη μεταβλητή εμπιστοσύνης στα προϊόντα clean label, η μέση τιμή κυμάνθηκε στα 

3.9 σε επταβάθμια κλίμακα Likert, με την τυπική απόκλιση να ανέρχεται στο 2.04. Αυτή η 

διακύμανση δηλώνει διαφοροποίηση των στάσεων εντός του δείγματος, με την πλειονότητα να 

κατατάσσει την εμπιστοσύνη σε επίπεδα κοντά στο μέσο της κλίμακας. Η προτίμηση για clean 

label προϊόντα κατέγραψε ελαφρώς υψηλότερη μέση τιμή (4.08), υποδεικνύοντας θετική 

διάθεση. Παρόμοια, η συχνότητα κατανάλωσης αυτών των προϊόντων εντοπίστηκε σε μέσο 

όρο 4.17, αποκαλύπτοντας ότι ο μέσος καταναλωτής καταναλώνει clean label προϊόντα μεταξύ 

“κάποιες φορές τον μήνα” και “κάποιες φορές την εβδομάδα”. Η έννοια της γνώσης του όρου 

"clean label" αξιολογήθηκε ως διχοτομική μεταβλητή, με το 33.9% των συμμετεχόντων να 

δηλώνει γνώση του όρου. Η μεταβλητή αυτή ενσωματώθηκε ως binary predictor στο μοντέλο 

και παρά το ότι δεν ανέδειξε στατιστικά σημαντική επίδραση σε μονομεταβλητή ανάλυση 

(p=0.064), κρίθηκε ερμηνευτικά σημαντική. Αντίστοιχα, η μεταβλητή αγοράς προϊόντων clean 

label καταγράφηκε με θετική απάντηση στο 55.7% του δείγματος, υποδεικνύοντας την 

αυξανόμενη διείσδυση αυτής της κατηγορίας προϊόντων στην καθημερινή καταναλωτική 

πρακτική. 

Ο έλεγχος ετικετών από τους καταναλωτές κατά την αγορά προϊόντων διατροφής, ως μορφή 

συμπεριφορικής πρόθεσης, βρέθηκε να πραγματοποιείται από το 65.3% των συμμετεχόντων. 

Η συχνότητα αυτής της συμπεριφοράς λειτουργεί όχι μόνο ως ένδειξη εγρήγορσης αλλά και 

ως μεταβλητή με δυνατότητα πρόβλεψης της WTP. Σημαντικές πληροφορίες προέκυψαν από 

τη διερεύνηση των παραγόντων που επηρεάζουν τη λήψη απόφασης αγοράς. Η σημασία της 

τιμής στην αγοραστική απόφαση αξιολογήθηκε με μέση τιμή 4.39, καθιστώντας την έναν από 

τους πιο σημαντικούς παράγοντες, παρόλο που δεν καταγράφηκε ως ο σημαντικότερος. Η 

ποιότητα καταγράφηκε με υψηλότερη βαρύτητα (5.51), και η γεύση ήταν η πλέον σημαντική 

παράμετρος (μέσος όρος 5.75), γεγονός που ερμηνεύεται εύλογα εντός του πλαισίου τροφίμων. 

Τα συστατικά, με μέσο όρο 4.61, κατέλαβαν ενδιάμεση θέση στην αξιολόγηση. 
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Κατά την κατηγοριοποίηση του λόγου που οι καταναλωτές θεωρούν σημαντική την απουσία 

προσθέτων από ένα προϊόν, διαμορφώθηκαν τέσσερις βασικές κατηγορίες: προστασία υγείας, 

περιβαλλοντική ευαισθησία, διατροφικές τάσεις και εμπιστοσύνη λόγω διαφάνειας. Η 

κατηγορία «προστασία της υγείας» αναδείχθηκε ως η πιο συχνή, στοιχείο που αναδεικνύει την 

υγειονομική διάσταση ως τον κυρίαρχο μοχλό κινήτρων στην απόφαση για clean label αγορές. 

Ακολουθεί η κατηγορία της διαφάνειας, και σε μικρότερο ποσοστό η περιβαλλοντική διάσταση 

και η συμμόρφωση με τις διατροφικές τάσεις. 

Η ανάλυση της συχνότητας κατανάλωσης ψωμιού αναδεικνύει διαφοροποίηση στην 

αγοραστική πρακτική. Οι επιλογές κυμαίνονται από “ποτέ” έως “καθημερινά”, με την 

πλειονότητα να καταναλώνει ψωμί τουλάχιστον 2–3 φορές την εβδομάδα. Οι απαντήσεις για 

τον τύπο ψωμιού που καταναλώνεται δείχνουν ότι η προτίμηση είναι μοιρασμένη μεταξύ 

ψωμιού φούρνου και συσκευασμένου, με την πλάστιγγα να γέρνει ελαφρώς υπέρ του δεύτερου. 

Η παρατήρηση αυτή συνδέεται άμεσα με τη στόχευση της μελέτης σε clean label προϊόντα, 

καθώς το συσκευασμένο ψωμί παρουσιάζει μεγαλύτερο δυναμικό διαφοροποίησης με την 

ένδειξη “καθαρή ετικέτα”.  

Το δείγμα, χαρακτηρίζεται από ετερογένεια σε κρίσιμες κοινωνικοδημογραφικές και 

συμπεριφορικές μεταβλητές, προσφέροντας αξιόπιστη βάση για πολυπαραγοντική ανάλυση. Η 

ποικιλομορφία σε επίπεδο εισοδήματος, ηλικίας και στάσεων ενισχύει τη γενικευσιμότητα των 

αποτελεσμάτων. Οι προσεκτικές κωδικοποιήσεις, η ισόρροπη παρουσία φύλου και οι 

στοχευμένες ερωτήσεις καθιστούν το δείγμα ιδανικό για την εκτίμηση των σχέσεων μεταξύ 

στάσεων και πρόθεσης πληρωμής στο πλαίσιο των clean label τροφίμων. 

 

3.3 Εργαλεία έρευνας και μέθοδοι συλλογής και ανάλυσης 

Το ερωτηματολόγιο συγκροτείται από δύο βασικά μέρη, με σαφή ροή και ομαλή μετάβαση από 

γενικά σε ειδικά ερωτήματα. Η πρώτη ενότητα αναφέρεται στις διατροφικές συνήθειες του 

ατόμου, με έμφαση στη συχνότητα κατανάλωσης ψωμιού, το είδος που καταναλώνει 

συχνότερα (παραδοσιακό, συσκευασμένο κ.λπ.) . Επικεντρώνεται επίσης, στην αξιολόγηση της 

έννοιας clean label από τους καταναλωτές συμπεριλαμβάνοντας ερωτήσεις που καταγράφουν 

την εξοικείωση με τη συγκεκριμένη έννοια, ώστε να διαπιστωθεί ο βαθμός επίγνωσης και να 

αναλυθεί η διαφορά στάσεων μεταξύ «πληροφορημένων» και «μη πληροφορημένων» 

καταναλωτών. Οι τελευταίες ερωτήσεις της ενότητας αποσκοπούν στην καταγραφή της 

προθυμίας πληρωμής η οποία τέθηκε ως ανοιχτού τύπου ερώτηση , ώστε το άτομο να 
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καταγράψει ακριβώς το ποσό που θα πλήρωνε παραπάνω για ένα προϊόν καθαρής ετικέτας, 

έχοντας υπόψιν το μέσο κόστος ενός συμβατού αντίστοιχου προϊόντος . Ωστόσο παρόμοια 

ερώτηση τέθηκε και ως ερώτηση τύπου Likert σχετικά με το αν ο ερωτώμενος θα πλήρωνε 

παραπάνω για ένα clean label προϊόν . Η διπλή προσέγγιση στοχεύει στην βαθύτερη κατανόηση 

της προθυμίας πληρωμής του ερωτώμενου για τα καθαρής ετικέτας προϊόντα, ακολουθώντας 

τη μεθοδολογία που έχει αξιοποιηθεί σε σχετικές μελέτες (Hsu, Sung and  Tseng, 2023). 

Η δεύτερη ενότητα περιλαμβάνει κοινωνικοδημογραφικές μεταβλητές, όπως φύλο, ηλικία, 

μορφωτικό επίπεδο, επίπεδο εισοδήματος και κατάσταση νοικοκυριού, προκειμένου να 

καταγραφεί το προφίλ των συμμετεχόντων. Η επιλογή αυτών των μεταβλητών στηρίζεται στα 

ευρήματα ερευνών που επισημαίνουν τη στατιστική συσχέτισή τους με μεταβλητές 

συμπεριφοράς, όπως η πρόθεση αγοράς και η WTP για τρόφιμα με clean label χαρακτηριστικά 

(Gorton et al., 2023).  Ενδεικτικά, στις απαντήσεις εντοπίζονται επισημάνσεις που σχετίζονται 

με τη δυσπιστία απέναντι στην ακρίβεια της σήμανσης, την άγνοια της έννοιας ή την αμφιβολία 

για την αξία του clean label ως καταναλωτικό κριτήριο, επιβεβαιώνοντας τη σύγχυση που έχει 

επισημανθεί και στη βιβλιογραφία ως προς την κατανόηση του όρου (Anjali et al., 2024). 

Η διατύπωση των ερωτήσεων έγινε με τρόπο απλό, χωρίς επιστημονικούς ή τεχνικούς όρους, 

προκειμένου να διασφαλιστεί η κατανόηση από το σύνολο του πληθυσμού-στόχου, 

ανεξαρτήτως μορφωτικού επιπέδου. Αποφεύχθηκαν διφορούμενοι ή φορτισμένοι όροι, και 

ιδιαίτερη έμφαση δόθηκε στη συντακτική ακρίβεια και στη σαφήνεια των επιλογών απάντησης. 

Όλες οι ερωτήσεις προηγουμένως δοκιμάστηκαν μέσω πιλοτικού ελέγχου (pilot test) με δέκα 

άτομα, προκειμένου να διαπιστωθεί η λειτουργικότητα του εργαλείου. Η πιλοτική φάση 

αποκάλυψε μικρές ανάγκες διατύπωσης, κυρίως στις ερωτήσεις που αναφέρονταν στην 

αντίληψη της έννοιας clean label, καθώς διαπιστώθηκε ότι μεγάλο ποσοστό των 

συμμετεχόντων δεν ήταν εξοικειωμένο με την αγγλική διατύπωση του όρου. Ως αποτέλεσμα, 

στο τελικό ερωτηματολόγιο προστέθηκε σύντομος ορισμός της έννοιας στην αρχή της πρώτης 

ενότητας, σύμφωνα με τη βιβλιογραφικά τεκμηριωμένη προσέγγιση της έννοιας (Cao and  

Miao, 2023). 

Η σειρά των ερωτήσεων στο ερωτηματολόγιο επιλέχθηκε μεθοδικά, ώστε να αποφευχθεί η 

ενεργοποίηση προκαταλήψεων ή η άσκηση επιρροής από προηγούμενες απαντήσεις. Για τον 

λόγο αυτό, οι ερωτήσεις WTP τοποθετήθηκαν μετά από εκείνες που ελέγχουν τη γνώση και 

την άποψη για το clean label, ώστε οι συμμετέχοντες να έχουν αναλογιστεί το περιεχόμενο του 

όρου προτού δηλώσουν το ποσό που είναι διατεθειμένοι να πληρώσουν. Αυτή η πρακτική, 
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γνωστή και ως «θεματική ακολουθία ελέγχου υποκειμενικής κατανόησης», θεωρείται κρίσιμη 

στην κατασκευή αξιόπιστων εργαλείων μέτρησης προθυμίας πληρωμής και έχει 

χρησιμοποιηθεί με επιτυχία σε αντίστοιχες μελέτες (Maruyama, Lim and  Streletskaya, 2021). 

Η φόρμα κατασκευάστηκε με χρήση του εργαλείου Google Forms, προκειμένου να 

εξασφαλιστεί η ευκολία πρόσβασης και η ανωνυμία των απαντήσεων. Το ηλεκτρονικό 

περιβάλλον επιτρέπει την άμεση αποθήκευση των δεδομένων σε μορφή Excel, ώστε να 

καταστούν επεξεργάσιμα μέσω στατιστικού λογισμικού όπως το Stata. Ο τρόπος διανομής του 

ερωτηματολογίου ήταν διαδικτυακός, μέσω e-mail, κοινωνικών δικτύων και προσωπικών 

επαφών του ερευνητή, ακολουθώντας την πρακτική της μη τυχαίας δειγματοληψίας ευκολίας, 

όπως κρίνεται κατάλληλη σε παρόμοιες έρευνες κοινωνικής και καταναλωτικής συμπεριφοράς 

(Kontopoulou et al., 2022). 

Η ανάλυση των δεδομένων που προέκυψαν από τη συγκέντρωση των ερωτηματολογίων που 

πραγματοποιήθηκε αποκλειστικά με τη χρήση του στατιστικού πακέτου Stata, το οποίο 

επιλέχθηκε για τη σταθερότητα, την ακρίβεια και την ευελιξία του στην εφαρμογή 

οικονομετρικών μοντέλων σε δεδομένα κοινωνικών επιστημών. Η επιλογή του Stata δεν 

υπαγορεύθηκε μόνο από τεχνικά κριτήρια, αλλά και από τη δυνατότητα ενσωμάτωσης 

σεναρίων ανάλυσης με μεταβλητές που παρουσιάζουν ετερογένεια, μη κανονικότητα ή 

πολυσυγγραμμικότητα – συνθήκες συχνές στην εμπειρική ανάλυση καταναλωτικών δεδομένων 

(Uddin and Gallardo, 2021). 

 

3.4  Επιλογή και αιτιολόγηση της μεθόδου OLS 

Η επιλογή της μεθόδου των Ελαχίστων Τετραγώνων (Ordinary Least Squares – OLS) ως 

βασικού εργαλείου ανάλυσης για την εμπειρική διερεύνηση της προθυμίας πληρωμής 

(Willingness to Pay – WTP) για προϊόντα clean label, εδράζεται τόσο σε τεχνικά και στατιστικά 

κριτήρια, όσο και σε προηγούμενα επιστημονικά ευρήματα της διεθνούς βιβλιογραφίας. Η OLS 

συνιστά μία από τις πλέον διαδεδομένες και αποδεκτές μεθόδους στην ποσοτική έρευνα, καθώς 

προσφέρει υψηλή ακρίβεια στην εκτίμηση γραμμικών σχέσεων μεταξύ μιας εξαρτημένης 

μεταβλητής και ενός πλήθους ανεξάρτητων, αρκεί να πληρούνται οι βασικές θεωρητικές της 

προϋποθέσεις. Στην περίπτωση της παρούσας έρευνας, η φύση της εξαρτημένης μεταβλητής – 

η WTP εκφρασμένη σε συνεχή νομισματική τιμή – ενδείκνυται για ανάλυση μέσω OLS, καθώς 

η γραμμική παλινδρόμηση επιτρέπει την εκτίμηση του βαθμού και της κατεύθυνσης της 



 
41 

 

επίδρασης επιμέρους παραγόντων στις μεταβολές της πληρωμής που είναι πρόθυμοι να 

καταβάλουν οι καταναλωτές (Wilson and Lusk, 2020). 

Συγκεκριμένα, η WTP ως μεταβλητή συνεχούς χαρακτήρα απαιτεί την εφαρμογή μιας μεθόδου 

που μπορεί να διαχειριστεί τη γραμμική συνάφεια μεταξύ της εξαρτημένης και των 

ανεξάρτητων μεταβλητών, προσφέροντας ταυτόχρονα ερμηνεύσιμους και αξιόπιστους 

συντελεστές. Η OLS, ως μέθοδος ελαχιστοποίησης του αθροίσματος των τετραγώνων των 

σφαλμάτων πρόβλεψης, προσφέρει ακριβείς εκτιμήσεις για β-συντελεστές (βi) κάθε 

ανεξάρτητης μεταβλητής. Αυτοί οι συντελεστές επιτρέπουν όχι μόνο την ερμηνεία του 

μεγέθους της επίδρασης (marginal effects), αλλά και την κατεύθυνση της συσχέτισης, δηλαδή 

εάν μια αύξηση σε μία μεταβλητή (π.χ. επίπεδο εκπαίδευσης ή γνώση της έννοιας του clean 

label) οδηγεί σε αύξηση ή μείωση της WTP (Gorton et al., 2023). 

Επιπλέον, η απλότητα και η ερμηνευτική διαύγεια της OLS καθιστούν τη μέθοδο ιδιαίτερα 

κατάλληλη για την εξαγωγή πρακτικών συμπερασμάτων που μπορούν να χρησιμοποιηθούν από 

επιχειρηματίες, και στελέχη της αγροδιατροφικής αλυσίδας. Σε αντίθεση με πιο σύνθετες 

μεθόδους όπως το multinomial logit ή το Tobit – που χρησιμοποιούνται σε περιπτώσεις 

λογαριθμικών πιθανοτήτων ή περιορισμένων εξαρτημένων μεταβλητών – η OLS δεν απαιτεί 

αυστηρούς περιορισμούς στη μορφή της συνάρτησης χρησιμότητας, γεγονός που την καθιστά 

ευέλικτη και εφαρμόσιμη ακόμα και σε ετερογενή δείγματα, όπως αυτά που προκύπτουν σε 

έρευνες αγοράς (Delgado-Pando et al., 2021). 

Η βιβλιογραφία υποστηρίζει ενεργά τη χρήση της OLS σε παρόμοιες έρευνες. Στη μελέτη των 

Holt, Slade και Hobbs (2024), η μέθοδος εφαρμόζεται για την εκτίμηση της WTP καταναλωτών 

για βόειο κρέας με clean label χαρακτηριστικά, καταλήγοντας σε συμπεράσματα για την 

επίδραση μεταβλητών όπως η ηλικία, η κατανάλωση κρέατος και η περιβαλλοντική ανησυχία. 

Ομοίως, οι Hsu, Sung και Tseng (2023) χρησιμοποιούν την OLS για την εκτίμηση της σχέσης 

μεταξύ της κατανάλωσης convenience foods και της εμπιστοσύνης στις clean label σημάνσεις, 

αποδεικνύοντας την ικανότητα της μεθόδου να εντοπίζει στατιστικά σημαντικές σχέσεις ακόμη 

και σε σύνθετα πολυπαραγοντικά περιβάλλοντα.  

 

3.5 Δομή Ερωτηματολογίου 

Η δομή του ερωτηματολογίου που χρησιμοποιήθηκε για την παρούσα έρευνα αποτέλεσε 

προϊόν συστηματικού σχεδιασμού, ο οποίος εξυπηρετεί όχι μόνο την αξιόπιστη καταγραφή της 

καταναλωτικής συμπεριφοράς έναντι προϊόντων με clean label χαρακτηριστικά, αλλά και τη 
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στατιστική αξιολόγηση μεταβλητών που έχουν τεκμηριωθεί ως κρίσιμες για τον καθορισμό της 

προθυμίας πληρωμής (Willingness to Pay – WTP). Η σύνθεση του εργαλείου στηρίζεται 

θεωρητικά σε μελέτες που έχουν αναλύσει τα κριτήρια επιλογής τροφίμων, τις στάσεις 

απέναντι σε σημάνσεις τροφίμων και την αγοραστική συμπεριφορά υπό συνθήκες πολλαπλών 

επιρροών και πληροφορίας (Hsu, Sung and  Tseng, 2023; Holt, Slade and  Hobbs, 2024). Το 

ερωτηματολόγιο είναι δομημένο σε δύο λειτουργικές ενότητες, εκάστη εκ των οποίων 

περιλαμβάνει μεταβλητές με διαφορετική μεθοδολογική λειτουργία, αλλά ενιαία θεωρητική 

στόχευση. 

Η πρώτη ενότητα αποτυπώνει διατροφικές συνήθειες, με έμφαση στη συχνότητα κατανάλωσης 

ψωμιού, το είδος του ψωμιού που καταναλώνεται περισσότερο και τα κριτήρια επιλογής του. 

Η ενότητα αυτή είναι καθοριστική για την ερμηνεία της WTP, καθώς, όπως επισημαίνουν οι 

Wilson και Lusk (2020), οι συχνοί καταναλωτές παρουσιάζουν διαφορετική ελαστικότητα 

ζήτησης σε σχέση με εκείνους που καταναλώνουν σπανιότερα ένα προϊόν. Επίσης, εστιάζει 

αποκλειστικά στην έννοια του clean label και περιλαμβάνει μεταβλητές που αποτυπώνουν τόσο 

τη γνώση της έννοιας, όσο και τη στάση του καταναλωτή προς αυτή, βάσει των επιρροών και 

των αξιών του. Συγκεκριμένα, η ερώτηση «Γνωρίζετε τι είναι η σήμανση ''καθαρής ετικέτας''; 

» αποτελεί διχοτομική μεταβλητή (Ναι/Όχι), η οποία λειτουργεί ως μεταβλητή ελέγχου (control 

variable). Ακολουθούν ερωτήσεις σε  κλίμακα Likert επτά σημείων, οι οποίες αξιολογούν την 

αίσθηση εμπιστοσύνης, διαφάνειας, φυσικότητας, απλότητας και υγιεινής που συνδέει ο 

καταναλωτής με την clean label ετικέτα, καθώς και ερώτηση πολλαπλών επιλογών βάσει των 

οποίων ο ερωτώμενος θα ωθούνταν να αγοράσει ένα τέτοιο προϊόν.  

Οι δηλώσεις διαμορφώθηκαν βάσει των μελετών των Anjali et al. (2024) και Maruyama, Lim 

and  Streletskaya (2021) , οι οποίες δείχνουν ότι η φόρτιση του όρου επηρεάζει άμεσα την 

πρόθεση αγοράς του προϊόντος, είτε υπάρχει πλήρης κατανόηση είτε όχι.  

Η ενότητα κλείνει με τη βασική εξαρτημένη μεταβλητή της παρούσας έρευνας που είναι η 

προθυμία πληρωμής(WTP). Η μεταβλητή καταγράφεται σε ευρώ (από 0€ έως 5€ )  με τον 

ερωτώμενο να μπορεί να απαντήσει ακριβώς την τιμή που θα πλήρωνε παραπάνω για ένα 

συσκευασμένο ψωμί από ένα συμβατικό προϊόν , έχοντας πρώτα γίνει αναφορά στη μέση τιμή 

ενός συμβατικού συσκευασμένου ψωμιού. Επιπλέον, στην ενότητα αυτή περιλαμβάνεται 

ερώτηση τύπου Likert σχετικά με το πόσο πιθανό είναι ο ερωτώμενος να προτιμήσει προϊόντα 

καθαρής ετικέτας έναντι συμβατικών , προκειμένου να εξεταστεί η υποκειμενική στάση, 

παράλληλα με την αριθμητική δήλωση του ποσού. Η συνδυαστική προσέγγιση της ποσοτικής 
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και αξιολογικής διάστασης της WTP βασίζεται στη μεθοδολογία των Musa και Kadir (2025), 

οι οποίοι αποδεικνύουν ότι η αποδοχή τιμής δεν είναι απόλυτη, αλλά σχετίζεται με το βαθμό 

εμπιστοσύνης και προσδοκώμενης αξίας. 

Αν και κάποιες ερωτήσεις δεν εντάσσονται στην ποσοτική ανάλυση , εντούτοις προσφέρουν 

ποιοτικές ενδείξεις και πληροφορίες οι οποίες χρησιμοποιούνται ως βοηθητικό υλικό στη 

διαμόρφωση υποθέσεων και στη συσχέτιση των αποτελεσμάτων με στοιχεία που ενδεχομένως 

διαφεύγουν της στατιστικής καταγραφής. Στη μελέτη των Duckworth et al. (2022), παρόμοια 

προσέγγιση ενισχύει τη δυνατότητα κατανόησης της διαφοροποίησης μεταξύ υποκειμενικής 

στάσης και δηλωθείσας πρόθεσης πληρωμής. 

Η δεύτερη ενότητα  περιλαμβάνει πέντε κοινωνικοδημογραφικές μεταβλητές: φύλο, ηλικία, 

μορφωτικό επίπεδο, εισόδημα και κατάσταση νοικοκυριού. Οι μεταβλητές αυτές 

καταγράφονται με στόχο την ταξινόμηση του δείγματος και τη δυνατότητα συσχέτισης 

δημογραφικών χαρακτηριστικών με καταναλωτικές στάσεις και συμπεριφορές . Η επιλογή 

τους βασίστηκε στην σχετική βιβλιογραφία που αναδεικνύει την επίδραση αυτών των 

χαρακτηριστικών στη διαφοροποίηση των προτιμήσεων και στην ευαισθησία προς καινοτόμα 

ή διαφοροποιημένα προϊόντα τροφίμων (Gorton et al., 2023). 

Για παράδειγμα, η ηλικία έχει αποδειχθεί ότι επιδρά στον τρόπο με τον οποίο ερμηνεύονται οι 

πληροφορίες της συσκευασίας, ενώ το επίπεδο εκπαίδευσης συνδέεται με την ικανότητα 

κριτικής αποτίμησης των σημάνσεων (Cao and  Miao, 2023). Το ερωτηματολόγιο δεν 

λειτουργεί ως απλό εργαλείο καταγραφής στάσεων, αλλά ως μέσο εντοπισμού παραμέτρων της 

αγοραστικής συμπεριφοράς , σε συνάφεια με τα ευρήματα της πρόσφατης βιβλιογραφίας για 

τις διατροφικές τάσεις και την αντίληψη της  ποιότητας (Delgado-Pando et al., 2021).    

 

3.6 Εγκυρότητα και Αξιοπιστία 

Αρχικά, η εκτίμηση της εγκυρότητας και αξιοπιστίας του παρόντος εμπειρικού μοντέλου 

απορρέει από την επάρκεια των μεθοδολογικών επιλογών και την ποιότητα των μεταβλητών 

που χρησιμοποιήθηκαν. Το δείγμα των 251 παρατηρήσεων κρίθηκε τεχνικά επαρκές για 

εφαρμογή γραμμικών υποδειγμάτων τύπου OLS, τόσο ως προς το μέγεθος όσο και ως προς την 

ισορροπία μεταξύ εξαρτημένης και ανεξάρτητων μεταβλητών. Επιπλέον, η διατύπωση της 

ερώτησης για την πρόθεση πληρωμής, που αποτέλεσε την εξαρτημένη μεταβλητή, βασίστηκε 

σε σαφώς διατυπωμένη, κατανοητή και μετρήσιμη διαβάθμιση, αποτρέποντας ερμηνευτικές 
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ασάφειες ή φαινόμενα κοινωνικής επιθυμητότητας, τα οποία συχνά υπονομεύουν την 

εγκυρότητα.  

Επιπροσθέτως, η αξιολόγηση της εγκυρότητας ενισχύεται από το ότι οι μεταβλητές που 

χρησιμοποιήθηκαν είναι θεωρητικά ευθυγραμμισμένες με τη διεθνή βιβλιογραφία και 

λειτουργικά συνδεδεμένες με την εξαρτημένη μεταβλητή. Η μεταβλητή gender, ως δυαδικός 

δημογραφικός δείκτης, ανέδειξε επαναλαμβανόμενη στατιστική σημασία σε όλα τα μοντέλα, 

ενώ η μεταβλητή freq_clean διατήρησε αρνητικό πρόσημο και οριακή στατιστική σημασία, 

επιβεβαιώνοντας το εμπειρικό τους βάρος. Αντιθέτως, οι μεταβλητές που βασίζονται σε αξίες 

ή στάσεις (όπως trust_clean ή importance_no_additives), παρότι θεωρητικά σχετικές, απέτυχαν 

να επιδείξουν στατιστική επίδραση, στοιχείο που δεν πλήττει την εγκυρότητα, αλλά 

αναδεικνύει την περιορισμένη τους ισχύ στο υπόδειγμα. 

Θα πρέπει να επισημανθεί ότι η συνολική ερμηνευτική ικανότητα του μοντέλου, αν και 

ποσοτικά περιορισμένη, δεν αναιρεί την αξιοπιστία των μεμονωμένων εκτιμήσεων. Η 

σύγκλιση των αποτελεσμάτων μεταξύ διαφορετικών στατιστικών προσεγγίσεων, όπως OLS, 

παρέχει πρόσθετη τεχνική τεκμηρίωση ότι οι εκτιμητές του υποδείγματος δεν είναι προϊόν 

τυχαίας δειγματοληπτικής διακύμανσης. Ως εκ τούτου, η εγκυρότητα και η αξιοπιστία του 

συνόλου της ανάλυσης κρίνεται ισχυρή υπό τους όρους της συγκεκριμένης δειγματοληπτικής 

και μεθοδολογικής αρχιτεκτονικής, με σαφή δυνατότητα αναπαραγωγής και εφαρμογής σε 

συναφή ερευνητικά πλαίσια. 
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Κεφάλαιο 4: Ανάλυση - Εμπειρικά Αποτελέσματα 

4.1 Περιγραφική Ανάλυση 

Αρχικά, η αποτύπωση της κατανομής των βασικών μεταβλητών του δείγματος καθιστά δυνατή 

μια εμπεριστατωμένη κατανόηση των χαρακτηριστικών και στάσεων των καταναλωτών 

απέναντι στο συσκευασμένο ψωμί με σήμανση καθαρής ετικέτας. Το εύρος του δείγματος 

περιλαμβάνει 251 παρατηρήσεις, επί των οποίων καταγράφηκαν συνολικά 21 μεταβλητές 

ποιοτικών και ποσοτικών χαρακτηριστικών, με στόχο τη διερεύνηση τόσο της συμπεριφορικής 

τάσης όσο και της οικονομικής διάθεσης καταβολής επιπλέον τιμής για συγκεκριμένα στοιχεία 

διαφοροποίησης του προϊόντος. 

 

Διάγραμμα 4.1:Box plot - Willingness to Pay 

 

Σε επίπεδο δηλωθείσας προθυμίας πληρωμής (Willingness to Pay - WTP), η μεταβλητή 

wtp_cleanlabel καταγράφει έναν μέσο όρο 0,91 ευρώ (Mean = 0.90996), με τυπική απόκλιση 

0,6962 και μέγιστες τιμές έως και τα 3 ευρώ. Η παρουσία μηδενικών τιμών υποδεικνύει την 

ύπαρξη καταναλωτών που δεν επιθυμούν να καταβάλουν επιπλέον τίμημα, στοιχείο που 

συνάδει με τα πορίσματα της διεθνούς βιβλιογραφίας σε παρεμφερή προϊόντα βασικής 

ανάγκης. Αντιθέτως, η παρουσία αρκετών ατόμων που δηλώνουν πρόθυμοι να πληρώσουν έως 
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και 3 ευρώ παραπάνω για προϊόν καθαρής ετικέτας αποκαλύπτει διαφοροποιημένες 

καταναλωτικές στάσεις, με χαρακτηριστικά value-based consumption.  

 

Διάγραμμα 4.2: Box plot - Trust clean 

 

Η μεταβλητή trust_clean, η οποία αποτυπώνει την αντιλαμβανόμενη εμπιστοσύνη στη 

σήμανση clean label, μετρήθηκε σε επταβάθμια κλίμακα Likert, με μέση τιμή 3,904 και τυπική 

απόκλιση 2,039. Η κατανομή της μεταβλητής αυτής υποδηλώνει μια ελαφρά θετική κλίση προς 

την εμπιστοσύνη, ωστόσο παραμένει σχετικά πολωμένη, γεγονός που ερμηνεύεται ως απουσία 

θεσμικής εγκυρότητας της εν λόγω ετικέτας.  
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Διάγραμμα 4.3: Box plot - Prefer clean 

 

Σε συνδυασμό με την prefer_clean, η οποία αποτυπώνει την προτίμηση απέναντι σε clean label 

προϊόντα, και η οποία εμφανίζει μέση τιμή 4,088 με τυπική απόκλιση 2,024, διαμορφώνεται 

ένα προφίλ καταναλωτή με σαφή πρόθεση υπέρ της κατανάλωσης “καθαρών” προϊόντων, αλλά 

με επιφυλάξεις ως προς τον βαθμό αληθοφάνειας ή διαφάνειας της ετικέτας. 
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Διάγραμμα 4.4: Box plot  - Frequency clean 

 

Περαιτέρω, η μεταβλητή freq_clean εξετάζει τη δηλωθείσα συχνότητα αγοράς/κατανάλωσης 

clean label ψωμιού, με μέση τιμή 4,168 και τυπική απόκλιση 2,006, σε κλίμακα από το 1 έως 

το 7. Η κατανομή δείχνει ότι ένα σημαντικό ποσοστό του δείγματος καταναλώνει τακτικά 

προϊόντα με clean label χαρακτηριστικά, ωστόσο δεν καταδεικνύει καθολική καθιέρωση αυτών 

των προϊόντων στη διατροφική συνήθεια των συμμετεχόντων. Σε ερμηνευτικό επίπεδο, η 

διαφορά μεταξύ της prefer_clean και της freq_clean καταδεικνύει ενδεχομένως ένα γνωσιακό-

συμπεριφορικό χάσμα, όπου η προτίμηση δεν μεταφράζεται αναγκαστικά σε πράξη, πιθανώς 

λόγω τιμολογιακών ή διαθεσιμότητας παραγόντων. Ιδιαίτερη σημασία φέρει η μεταβλητή 

importance_no_additives, η οποία αποτυπώνει την αντιλαμβανόμενη σημασία της απουσίας 

πρόσθετων ουσιών από το ψωμί, ως αξιακό στοιχείο. Η μεταβλητή αυτή κυμαίνεται από 1 έως 

5, με μέση τιμή 3,116 και τυπική απόκλιση 1,370, ενώ η κατανομή της υποδεικνύει μετριοπαθή 

θέση των συμμετεχόντων ως προς τον καθοριστικό ρόλο των προσθέτων στην τελική τους 

επιλογή. Το εύρημα αυτό είναι αξιοπρόσεκτο, δεδομένου ότι τα clean label προϊόντα ορίζονται 

ακριβώς ως εκείνα που δεν περιέχουν τεχνητές ή περιττές ουσίες. Η μέτρια αξιολόγηση αυτής 

της διάστασης ενδέχεται να σχετίζεται με χαμηλά επίπεδα διατροφικού γραμματισμού ή ελλιπή 

κατανόηση του τι εμπεριέχει τεχνικά ο όρος “καθαρής ετικέτας”. 
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Αναφορικά με τη δημογραφική ταυτοποίηση των συμμετεχόντων, εφαρμόστηκε μετατροπή 

των κατηγορικών μεταβλητών φύλου (gender), ηλικιακής ομάδας (age_group) και 

εκπαιδευτικού επιπέδου (education) σε αριθμητικά ισοδύναμα με χρήση της εντολής encode. 

Η μεταβλητή gender_num έλαβε την τιμή 1 για τους άνδρες και 2 για τις γυναίκες, ενώ η 

age_group_num κωδικοποιήθηκε σε έξι ηλικιακές κατηγορίες: 18–25, 26–35, 36–45, 46–55, 

56–65, και άνω των 65. Η education_num κατανεμήθηκε σε τέσσερις βαθμίδες: 1 = 

Δημοτικό/Γυμνάσιο, 2 = ΕΠΑΛ/Λύκειο, 3 = ΙΕΚ/ΤΕΙ/ΑΕΙ, 4 = Μεταπτυχιακό/Διδακτορικό. Η 

κωδικοποίηση αυτή επέτρεψε την αριθμητική ερμηνεία κατηγορικών μεταβλητών, 

επιτρέποντας τη μελλοντική ενσωμάτωσή τους σε αναλυτικά μοντέλα. 

 

 

Διάγραμμα 4.5: Box plot – Willingness to pay per Gender 

 

4.2 Οικονομετρική Ανάλυση 

Η εμπειρική διερεύνηση της επίδρασης συγκεκριμένων ψυχοκοινωνικών και περιγραφικών 

μεταβλητών στην προθυμία πληρωμής για προϊόντα με clean label σήμανση υλοποιήθηκε μέσω 

πολλαπλής γραμμικής παλινδρόμησης, με τη χρήση του υποδείγματος OLS. Στην αρχική φάση, 

εφαρμόστηκε βασικό OLS υπόδειγμα, όπου η εξαρτημένη μεταβλητή ήταν η δηλωθείσα 

προθυμία πληρωμής (wtp_cleanlabel) και οι ανεξάρτητες μεταβλητές περιλάμβαναν τις 

trust_clean (εμπιστοσύνη σε προϊόντα καθαρής ετικέτας), prefer_clean (προτίμηση σε  

προϊόντα καθαρής ετικέτας), freq_clean (συχνότητα κατανάλωσης προϊόντων καθαρής 

ετικέτας), importance_no_additives (η σημασία της μη ύπαρξης πρόσθετων) . 
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wtp_cleanlabel = β0+β1 (trust_clean)+ β2 (prefer_clean)+ β3 (freq_clean)+ β4 

(importance_no_additives) +  ε, όπου ε το τυχαίο σφάλμα.  

Το αποτέλεσμα κατέδειξε εξαιρετικά περιορισμένη εξηγητική ισχύ, με R-squared ίσο με 0,0219 

και στατιστικά μη σημαντικό συνολικό F-test (F(4,245) = 1.37, p = 0.2446). Το αποτέλεσμα 

αυτό επισημαίνει ότι λιγότερο από το 2,2% της διακύμανσης στη μεταβλητή WTP εξηγείται 

από το εν λόγω σύνολο προβλεπτικών μεταβλητών. 

Εντούτοις, παρά τη χαμηλή συνολική σημασία του μοντέλου, η μεταβλητή freq_clean 

αναδείχθηκε οριακά στατιστικά σημαντική, με συντελεστή –0,0417, τυπικό σφάλμα 0,0219 και 

p = 0.058. Η αρνητική τιμή του συντελεστή υποδηλώνει ότι κάθε μονάδα αύξησης στη 

δηλωθείσα συχνότητα κατανάλωσης clean label προϊόντων σχετίζεται με μείωση της 

δηλωθείσας προθυμίας πληρωμής κατά 0,0417 ευρώ. Αντί της αναμενόμενης θετικής 

συσχέτισης, το εύρημα ενδεχομένως αντικατοπτρίζει μηχανισμούς υποκατάστασης, όπου οι 

καταναλωτές που ήδη ενσωματώνουν τέτοια προϊόντα στο καθημερινό τους διατροφολόγιο δεν 

αποδίδουν πρόσθετη χρηματική αξία στη διαφοροποίηση αυτή, ή θεωρούν ότι το clean 

χαρακτηριστικό είναι πλέον αυτονόητο και όχι προστιθέμενη αξία. Αντιθέτως, οι μεταβλητές 

trust_clean, prefer_clean και importance_no_additives δεν παρουσίασαν στατιστικά σημαντική 

επίδραση. Συγκεκριμένα, η trust_clean απέδωσε συντελεστή +0,0081, με p = 0.707, ενώ η 

prefer_clean παρήγαγε τιμή +0,0266, με p = 0.224. Η importance_no_additives εμφάνισε 

αμελητέο αρνητικό συντελεστή –0,0049 με p = 0.878, αποτυγχάνοντας να επιβεβαιώσει 

οποιαδήποτε αξιόλογη συσχέτιση. Το σύνολο αυτών των αποτελεσμάτων καταδεικνύει ότι, σε 

επίπεδο γραμμικού μοντέλου, οι στάσεις των καταναλωτών απέναντι στην έννοια της "καθαρής 

ετικέτας", παρότι είναι υψηλές σε μέσες τιμές, δεν μεταφράζονται αυτόματα σε 

χρηματοοικονομική δέσμευση. 

 

Πίνακας 4.1 Γραμμικό Μοντέλο Πρόβλεψης της Πρόθεσης Αγοράς 

Μεταβλητή 
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t p-value 95% Διάστημα 

Εμπιστοσύνης 

trust_clean 0.0081 0.0216 0.38 0.707 [-0.0344, 0.0507] 

prefer_clean 0.0266 0.0218 1.22 0.224 [-0.0164, 0.0697] 

freq_clean -0.0417 0.0219 -1.90 0.058 [-0.0849, 0.0014] 

importance_no_additives -0.0050 0.0322 -0.15 0.878 [-0.0685, 0.0586] 

Σταθερά (_cons) 0.9615 0.1907 5.04 0.000 [0.5858, 1.3372] 
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4.3 Διερεύνηση Αλληλεπιδράσεων Μεταβλητών 

Στο επόμενο στάδιο εκτιμήθηκε ένα διευρυμένο γραμμικό υπόδειγμα με εισαγωγή όρου 

αλληλεπίδρασης μεταξύ της μεταβλητής gender_num και της δυαδικής μεταβλητής 

high_importance, η οποία προκύπτει από τη μετατροπή της importance_no_additives σε 

dummy (1 = τιμές ≥ 4). Η εντολή που χρησιμοποιήθηκε στο αρχείο .do ήταν: 

gen high_importance = (importance_no_additives >= 4) 

reg wtp_cleanlabel prefer_clean freq_clean high_importance##i.gender_num 

Διευρυμένο Μοντέλο OLS: 

wtp_cleanlabel = β0+β1 (prefer_clean)+ β2 (freq_clean)+ β3 (high_importance)+ β4 

(gender_num) + β5(high_importance × gender_num)  +  ε, όπου ε το τυχαίο σφάλμα.  

 

Πίνακας 4.2 Γραμμικό Μοντέλο Πρόβλεψης της Πρόθεσης Αγοράς με πρόσθετο όρο την 

αλληλεπίδραση φύλου και υψηλής σημασίας 

Μεταβλητή 

Σ
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t p-value 95% Διάστημα 

Εμπιστοσύνης 

prefer_clean 0.0295 0.0218 1.35 0.177 [-0.0134, 0.0724] 

freq_clean -0.0400 0.0218 -1.84 0.068 [-0.0828, 0.0029] 

high_importance (1) 0.0171 0.1445 0.12 0.906 [-0.2676, 0.3018] 

Φύλο: Γυναίκα 0.2423 0.1185 2.04 0.042 [0.0088, 0.4757] 

high_importance × 

Γυναίκα 

-0.0947 0.1825 -0.52 0.604 [-0.4542, 0.2647] 

Σταθερά (_cons) 0.8238 0.1640 5.02 0.000 [0.5009, 1.1468] 

 

Το συνολικό R-squared του μοντέλου είναι 0.0431, ελαφρώς αυξημένο σε σχέση με το baseline 

μοντέλο (0.0219), ενώ το F-statistic είναι F(5, 244) = 2.20, με p = 0.0551, οριακά  απορριπτέο 

στο επίπεδο σημαντικότητας 5% αλλά αποδεκτό στο 10%. Η μεταβλητή freq_clean διατηρεί 

αρνητικό πρόσημο και οριακά αποδεκτή στατιστική σημασία (p = 0.068), συνεπώς η αύξηση 

της συχνότητας αγοράς καθαρού ψωμιού σχετίζεται με μείωση της προθυμίας πληρωμής κατά 

0.0404 ευρώ ανά μονάδα κλίμακας. Το αποτέλεσμα είναι ποσοτικά σχεδόν ταυτόσημο με το 

baseline μοντέλο (–0.0417). Η μεταβλητή gender_num εξακολουθεί να εμφανίζει στατιστικά 

σημαντική επίδραση με p = 0.042, αποδίδοντας μέση αύξηση προθυμίας πληρωμής +0.2422 

ευρώ στις γυναίκες σε σχέση με τους άνδρες, υπό σταθερές λοιπές συνθήκες. Η μεταβλητή 
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high_importance αποτυγχάνει να παρουσιάσει οποιαδήποτε επίδραση (p = 0.906), όπως και ο 

όρος αλληλεπίδρασης (p = 0.604), επιβεβαιώνοντας έλλειψη στατιστικής σύνδεσης. Η 

προσθήκη του όρου gender_num#high_importance δεν βελτιώνει το μοντέλο ούτε ποσοτικά 

(μικρή αύξηση του R²) ούτε στατιστικά (μη σημαντικός συντελεστής, p > 0.60), με αποτέλεσμα 

να απορρίπτεται η υπόθεση ύπαρξης διαφοροποίησης της επίδρασης του φύλου από την αξιακή 

στάση προς τα πρόσθετα. 

Αξιοσημείωτο είναι ότι, μεταξύ όλων των ανεξάρτητων μεταβλητών που εξετάστηκαν, μόνο 

δύο (gender_num και freq_clean) εμφάνισαν p < 0.10 και συνεπώς παραμένουν στατιστικά 

διατηρήσιμες στη μοντελοποίηση. Όλες οι υπόλοιπες ( prefer, importance, interactions) 

παρουσιάζουν τιμές p > 0.17, χωρίς επίδραση στη μεταβλητή wtp_cleanlabel. 

Ερμηνευτικά, η σύγκλιση των ευρημάτων, αποκαλύπτει ότι η προθυμία πληρωμής για clean 

label ψωμί προσδιορίζεται στατιστικά σχεδόν αποκλειστικά από το φύλο, με τις γυναίκες να 

υπερέχουν σαφώς. Όλες οι υπόλοιπες μεταβλητές, αν και σημαντικές στο θεωρητικό πλαίσιο 

της μελέτης (εμπιστοσύνη, προτίμηση, συχνότητα, σημασία προσθέτων), αποτυγχάνουν να 

επιδείξουν επαρκή ισχύ πρόβλεψης. Η μόνη εξαίρεση αποτελεί η freq_clean, η οποία με 

αρνητικό πρόσημο και οριακή στατιστική σημασία υποδεικνύει πιθανό saturation effect ή 

αποδόμηση της διακριτής αξίας του clean label σε τακτικούς καταναλωτές. Η  οικονομετρική 

προσέγγιση αποδεικνύει ότι οι καταναλωτικές συμπεριφορές γύρω από το clean label δεν 

καθορίζονται μονοσήμαντα από γνωστικά ή αξιολογικά κριτήρια. Η μεταβλητή φύλου αποτελεί 

σταθερό και επαναλαμβανόμενο διακριτικό χαρακτηριστικό στην προθυμία πληρωμής, 

πιθανώς αντανακλώντας βαθύτερες κοινωνικοπολιτισμικές καταβολές και αντιλήψεις γύρω 

από την υγιεινή διατροφή και τις διαφοροποιημένες προσλήψεις κινδύνου. Η απουσία 

σημαντικότητας των υπολοίπων παραγόντων θέτει εύλογα ερωτήματα για την επάρκεια των 

μεταβλητών μέτρησης και την ανάγκη ένταξης περισσότερο εξειδικευμένων ψυχογραφικών 

δεικτών σε μελλοντικά υποδείγματα. 

 

4.4 Έλεγχος Ευρωστίας και Ευαισθησίας Μοντέλων 

Η αξιολόγηση της ευρωστίας των εμπειρικών μοντέλων βασίστηκε σε μια σειρά παραμετρικών 

μετασχηματισμών και εναλλακτικών προδιαγραφών, με στόχο τη διασφάλιση της αξιοπιστίας 

των αποτελεσμάτων. Το αρχικό γραμμικό μοντέλο με εξαρτημένη μεταβλητή την πρόθεση 

πληρωμής (wtp_cleanlabel) εμφάνισε οριακή στατιστική σημασία μόνο για την ανεξάρτητη 

μεταβλητή της συχνότητας κατανάλωσης καθαρών προϊόντων (freq_clean), με συντελεστή -
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0,0417 και τιμή p=0,058. Η συγκεκριμένη σχέση, αν και μη στατιστικώς ισχυρή υπό το 

αυστηρό όριο του 5%, εντούτοις υποδηλώνει μια συνεπή, ασθενώς αρνητική συσχέτιση, 

υποστηρίζοντας την υπόθεση ότι οι περισσότερο εκτεθειμένοι καταναλωτές ενδέχεται να 

επιδεικνύουν μειωμένη προθυμία για περαιτέρω χρηματική επιβάρυνση υπέρ πρόσθετων 

διατροφικών πιστοποιήσεων. 

Στη συνέχεια, προκειμένου να αξιολογηθεί η ευαισθησία του βασικού υποδείγματος σε 

εναλλακτικές μεταβλητές, ενσωματώθηκε στο μοντέλο μία δυαδική μεταβλητή 

"high_importance", η οποία αποκτά τιμή 1 όταν ο δείκτης σημασίας απουσίας προσθέτων 

(importance_no_additives) λαμβάνει τιμές ίσες ή άνω του 4. Η εν λόγω μεταβλητή, ως 

ποιοτικός διαχωρισμός υψηλής ευαισθησίας των καταναλωτών, δεν επέδειξε στατιστικά 

σημαντική επίδραση στο επίπεδο WTP, με τιμή p=0,906 και συντελεστή μόλις 0,017. 

Παράλληλα, η εισαγωγή της κατηγορικής μεταβλητής φύλου, σε μορφή αριθμητικού δείκτη 

(gender_num), αποκάλυψε συντελεστή 0,242 και τιμή p=0,042, στοιχείο που καθιστά την 

διαφοροποίηση κατά φύλο στατιστικά έγκυρη. 

Προκειμένου να ελεγχθεί περαιτέρω η ανθεκτικότητα του μοντέλου, πραγματοποιήθηκε 

δοκιμή αλληλεπίδρασης μεταξύ της υψηλής σημασίας για απουσία προσθέτων 

(high_importance) και του φύλου, με χρήση του όρου high_importance##i.gender_num. Η 

συνιστώσα της αλληλεπίδρασης (1#Γυναίκα) εμφάνισε συντελεστή -0,094 και τιμή p=0,604, 

δηλώνοντας την απουσία διαφοροποιημένης επίδρασης της μεταβλητής "σημασία" μεταξύ των 

δύο φύλων. Η μη σημαντικότητα αυτού του όρου αλληλεπίδρασης τεκμηριώνει ότι, 

ανεξάρτητα από το φύλο, η αξιακή στάση ως προς την απουσία προσθέτων δεν επιφέρει 

διαφοροποιημένη συμπεριφορά ως προς την προθυμία πληρωμής. Αξιοσημείωτο είναι επίσης 

το γεγονός ότι η συνολική προσαρμογή των μοντέλων κινήθηκε σε περιορισμένα επίπεδα. Στο 

γραμμικό μοντέλο με συμμετοχή πέντε εξηγητικών μεταβλητών, το R² ανήλθε μόλις στο 

4,31%, με προσαρμοσμένο R² στο 2,35%.  

Περαιτέρω τεχνικός έλεγχος περιέλαβε και μετατροπή των μεταβλητών age_group και 

education σε κωδικοποιημένες αριθμητικές κατηγορίες, ώστε να καταστούν συμβατές με 

ανάλυση παλινδρόμησης. Αν και δεν ενσωματώθηκαν στα τελικά μοντέλα που 

παρουσιάστηκαν, η παρουσία τους καθιστά εφικτή τη μελλοντική ένταξη σε πολυπαραγοντικά 

υποδείγματα. Επιπλέον, η απεικόνιση των διαφορών μέσω boxplot έδειξε αυξημένη διασπορά 

και ανώτερη διάμεσο για τις γυναίκες (1 έναντι 0,6 στους άνδρες), ενισχύοντας οπτικά την 

ποσοτική παρατήρηση της διαφοροποίησης. 
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4.5 Έλεγχος Παραδοχών OLS 

Η εμπειρική διερεύνηση των προσδιοριστικών παραγόντων της προθυμίας πληρωμής για 

προϊόντα με χαρακτηριστικά καθαρής ετικέτας προσεγγίστηκε μέσω της εκτίμησης γραμμικού 

υποδείγματος παλινδρόμησης, το οποίο στηρίχθηκε στη μεθοδολογία των ελαχίστων 

τετραγώνων. Η εξαρτημένη μεταβλητή wtp_cleanlabel λειτούργησε ως ενδεχόμενο 

υποκατάστατο της  πρόθεσης πληρωμής, λαμβάνοντας διακριτές τιμές από 0 έως 3. Η 

κατανομή αυτής της μεταβλητής κατέστησε εφικτή την προσέγγιση της μέσω συνεχούς 

παλινδρόμησης, με την ερμηνεία των επιπέδων να ακολουθεί λογική κλιμάκωση της δήλωσης 

πρόθεσης πληρωμής. 

Ως ανεξάρτητες μεταβλητές επιλέχθηκαν τέσσερις βασικοί παράγοντες: trust_clean, prefer_clean, 

freq_clean και importance_no_additives, οι οποίοι αποτυπώνουν διαστάσεις εμπιστοσύνης, στάσης 

προτίμησης, αγοραστικής συχνότητας και σημασίας της απουσίας προσθέτων ουσιών 

αντίστοιχα. Η εκτίμηση πραγματοποιήθηκε μέσω της εντολής reg, με αριθμό παρατηρήσεων 

ίσο με 250, λόγω ελλειπουσών τιμών σε τουλάχιστον μία μεταβλητή. Το υπόδειγμα απέδωσε 

συντελεστή προσδιορισμού R² = 0.0219, ενώ το προσαρμοσμένο R² διαμορφώθηκε στο 0.0059, 

γεγονός που επιβεβαιώνει την περιορισμένη ερμηνευτική ισχύ του υποδείγματος. Το 

στατιστικό F έλαβε τιμή 1.37 με p = 0.2446, υποδεικνύοντας ότι, συνολικά, οι ανεξάρτητες 

μεταβλητές δεν εξηγούν σημαντικό ποσοστό της διακύμανσης της εξαρτημένης. Παρά ταύτα, 

αξίζει να σημειωθεί ότι σε επίπεδο επιμέρους παραμέτρων, η μεταβλητή freq_clean παρουσίασε 

αρνητική και οριακά μη στατιστικά σημαντική επίδραση (β = -0.0417, p = 0.058), γεγονός που 

υποδεικνύει πιθανή αποστροφή των συστηματικών καταναλωτών προς την καταβολή 

υψηλότερου τιμήματος. Αντιθέτως, οι μεταβλητές trust_clean (β = 0.0081, p = 0.707), prefer_clean 

(β = 0.0266, p = 0.224) και importance_no_additives (β = -0.0049, p = 0.878) δεν παρουσίασαν 

στατιστικά αξιοσημείωτες επιδράσεις. 

Στο επόμενο στάδιο, η ανάλυση επεκτάθηκε με ενσωμάτωση δημογραφικών μεταβλητών, 

αρχικά μέσω της μετατροπής των κατηγορικών πεδίων gender, age_group και education σε 

αριθμητικούς δείκτες, με χρήση της εντολής encode. Οι νέες μεταβλητές (gender_num, 

age_group_num, education_num) διατήρησαν τις κατηγορίες τους μέσω ετικετών (labels), 

διευκολύνοντας την αξιοποίησή τους σε υποδείγματα που περιλαμβάνουν αλληλεπιδράσεις. Η 

μεταβλητή importance_no_additives μετασχηματίστηκε σε δυαδική μέσω της εντολής: 

gen high_importance = importance_no_additives >= 4 
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Η νέα μεταβλητή (high_importance) έλαβε την τιμή 1 για τους συμμετέχοντες που αξιολόγησαν 

την απουσία προσθέτων ουσιών με 4 ή 5 στην επταβάθμια κλίμακα. Η εισαγωγή της ως 

τροποποιητής επέτρεψε την εκτίμηση ενός υποδείγματος με αλληλεπίδραση ως εξής: 

reg wtp_cleanlabel prefer_clean freq_clean high_importance##i.gender_num 

Το νέο μοντέλο παρουσίασε βελτίωση στο R², το οποίο ανήλθε σε 0.0431, ενώ το 

προσαρμοσμένο R² έφθασε το 0.0235, επιβεβαιώνοντας ότι η ενσωμάτωση 

αλληλεπιδραστικών όρων αυξάνει ελαφρώς την εξηγητική ισχύ. Το στατιστικό F του 

υποδείγματος ήταν 2.20 με p = 0.0551, οριακά πάνω από το επίπεδο σημαντικότητας 0.05. 

Αναλυτικότερα, η μεταβλητή prefer_clean παρέμεινε μη σημαντική (β = 0.0295, p = 0.177), ενώ 

η freq_clean διατήρησε το αρνητικό της πρόσημο (β = -0.0399) και παρουσίασε εκ νέου οριακή 

μη σημαντικότητα (p = 0.068). Η high_importance ως κύριος όρος δεν βρέθηκε στατιστικά 

σημαντική (p = 0.906), ούτε και η αλληλεπίδρασή της με το φύλο (p = 0.604). Ωστόσο, το φύλο 

από μόνο του αποδείχθηκε στατιστικά σημαντικό (β = 0.2422, p = 0.042) για την κατηγορία 

"Γυναίκα", επιβεβαιώνοντας ότι οι γυναίκες συμμετέχοντες εκδήλωσαν σημαντικά υψηλότερη 

πρόθεση πληρωμής για clean label ψωμί σε σχέση με τους άνδρες, ανεξάρτητα από τη σημασία 

που αποδίδουν στην απουσία προσθέτων.  

 

 

 

 

 

 
 



 
56 

 

 

Κεφάλαιο 5: Συζήτηση Αποτελεσμάτων και Συμπεράσματα  

5.1 Συνολική Ερμηνεία Ευρημάτων και Πρακτικές Προεκτάσεις στη 

Δυναμική της Πρόθεσης Πληρωμής 

Η συνολική ερμηνεία των εμπειρικών ευρημάτων που προέκυψαν από την ανάλυση της 

προθυμίας πληρωμής (WTP) για ψωμί με χαρακτηριστικά “clean label” καταδεικνύει έναν 

σαφώς περιορισμένο αριθμό μεταβλητών που επιδρούν στατιστικά σημαντικά στην 

εξαρτημένη μεταβλητή. Η ανάλυση μέσω γραμμικού υποδείγματος OLS προσδιόρισε το φύλο 

και τη συχνότητα κατανάλωσης ως τις δύο μοναδικές μεταβλητές με μετρήσιμη επίδραση. 

Ειδικότερα, η μεταβλητή gender_num, όπου ο κωδικός 2 αντιστοιχεί σε γυναίκες, παρουσίασε 

θετικό συντελεστή +0.2422, με p = 0.042 και τυπικό σφάλμα 0.1185, επιβεβαιώνοντας 

στατιστικά ότι οι γυναίκες εμφανίζονται πρόθυμες να πληρώσουν κατά μέσο όρο 24 λεπτά του 

ευρώ περισσότερο ανά μονάδα προϊόντος. 

Παράλληλα, η συχνότητα αγοράς clean label προϊόντων, η οποία μετρήθηκε μέσω της 

μεταβλητής freq_clean, επέδειξε αρνητικό συντελεστή –0.0417 στο αρχικό μοντέλο και –

0.0404 στο ενισχυμένο μοντέλο, με p = 0.058 και p = 0.068 αντίστοιχα. Η επαναλαμβανόμενη 

εμφάνιση αυτής της σχέσης σε εναλλακτικές προδιαγραφές ενισχύει την αξιοπιστία του 

αποτελέσματος, παρά το γεγονός ότι η στατιστική σημαντικότητα διατηρείται σε οριακό 

επίπεδο. Η μαθηματική ερμηνεία είναι σαφής: για κάθε αύξηση μιας μονάδας στη δηλωθείσα 

συχνότητα κατανάλωσης, η πρόθεση πληρωμής μειώνεται κατά περίπου 4 λεπτά. Το εύρημα 

αυτό αποκτά πρακτική βαρύτητα, καθώς υποδηλώνει ένα φαινόμενο κορεσμού ή αποδόμησης 

της αξίας της "καθαρής" ετικέτας στους καταναλωτές που ήδη έχουν ενσωματώσει τέτοια 

προϊόντα στη διατροφική τους ρουτίνα. 

Αντιθέτως, οι στάσεις και οι δηλωμένες προτιμήσεις απέναντι στο clean label, όπως 

αποτυπώθηκαν στις μεταβλητές trust_clean, prefer_clean και importance_no_additives, 

απέτυχαν να εμφανίσουν οποιαδήποτε στατιστική συσχέτιση με την εξαρτημένη μεταβλητή. Η 

εμπιστοσύνη στο clean label κατέγραψε συντελεστή μόλις +0.0081 με p = 0.707, ενώ η 

προτίμηση απέδωσε τιμή +0.0266 με p = 0.224, αμφότερες ενδεικτικές πλήρους απουσίας 

επιρροής. Η σημασία της απουσίας προσθέτων (importance_no_additives), μετασχηματισμένη 

και σε δυαδική μορφή (high_importance), παρουσίασε συντελεστή –0.0049 (p = 0.878) και στη 

μορφή dummy +0.0171 (p = 0.906), καθιστώντας σαφές ότι ακόμη και οι καταναλωτές που 
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δηλώνουν αυξημένη σημασία για το συγκεκριμένο χαρακτηριστικό, δεν διαφοροποιούν 

αναλόγως τη WTP τους. 

Επιπλέον, η προσπάθεια ενσωμάτωσης του όρου αλληλεπίδρασης μεταξύ φύλου και αξιακής 

στάσης (gender_num#high_importance) δεν επέφερε καμία στατιστικά τεκμηριωμένη 

διαφοροποίηση, με τον συντελεστή να διαμορφώνεται σε –0.0947 και p = 0.604. Η απουσία 

επίδρασης καταδεικνύει ότι ούτε το φύλο ούτε η αξιακή στάση μεταβάλλονται ως προς την 

προθυμία πληρωμής για clean label προϊόντα. Επομένως, η επίδραση του φύλου είναι 

στατιστικά ανεξάρτητη από τις δηλωμένες απόψεις περί σημασίας των προσθέτων. Το μοντέλο 

συνολικά απέδωσε χαμηλό επίπεδο εξηγητικής ικανότητας, με R² = 0.0431 και adjusted R² = 

0.0235, στοιχείο που δηλώνει ότι μόνο το 4,3% της διακύμανσης της WTP αποδίδεται στις 

εξεταζόμενες μεταβλητές. 

Σε επίπεδο εφαρμογής, η μοναδική σταθερά θετική και στατιστικά σημαντική μεταβλητή 

(gender_num) συνιστά κρίσιμο γνώμονα για στρατηγικές τμηματοποίησης της αγοράς. 

Επιχειρήσεις του διατροφικού κλάδου που σχεδιάζουν την τοποθέτηση clean label  προϊόντων 

μπορούν να αξιοποιήσουν το εύρημα στοχεύοντας κοινά με αυξημένη αναλογικά γυναικεία 

συμμετοχή. Αντιστρόφως, η αρνητική συσχέτιση της freq_clean προτείνει ότι όσο μεγαλύτερη 

είναι η εκτεθειμένη βάση καταναλωτών, τόσο μικρότερη η περιθωριοποιημένη πρόθεση 

πληρωμής, καθιστώντας αναγκαία τη διαφοροποίηση με άλλα χαρακτηριστικά πέραν της 

καθαρής ετικέτας. 

Το γενικό προφίλ της πρόθεσης πληρωμής, όπως προκύπτει, φαίνεται να προσδιορίζεται από 

σταθερές δημογραφικές μεταβλητές και λιγότερο από ψυχολογικές ή αξιακές διαστάσεις. Η μη 

ύπαρξη στατιστικής συσχέτισης μεταξύ της WTP και των προτιμήσεων ή των αξιακών 

τοποθετήσεων καθιστά σαφές ότι δεν υπάρχει απευθείας αντιστοίχιση μεταξύ δηλώσεων 

πρόθεσης και πράξης οικονομικής δέσμευσης. Αυτό ενισχύει τη θέση ότι το branding 

στηριγμένο σε συμβολικές ή ηθικές αξίες δεν αρκεί για να κινητοποιήσει καταναλωτικές 

συμπεριφορές με οικονομικό βάθος. Η τεχνοοικονομική σημασία των ευρημάτων εστιάζει 

ακριβώς στην ανάγκη σχεδιασμού στρατηγικών που να ενσωματώνουν σαφώς προσδιορίσιμα, 

πληθυσμιακά αποδοτικά και δημογραφικά στοιχειοθετημένα χαρακτηριστικά, με ιδιαίτερη 

έμφαση στο φύλο και στο προφίλ κατανάλωσης. 
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Πίνακας 5.1 Συνοπτικά Αποτελέσματα Εκτιμήσεων Υποδείγματος WTP για Clean Label 

Ψωμί 

Μεταβλητή 

(Ανεξάρτητη) 

Συντελεστής 

(β) 

Τυπικό 

Σφάλμα 
P-value 

Στατιστική 

Ερμηνεία 

Gender (γυναίκα) +0.2422 0.1185 0.042 

Στατιστικά 

σημαντική 

θετική 

επίδραση 

Freq_clean 
–0.0404 έως –

0.0417 

0.0217–

0.0219 
0.058–0.068 

Οριακά 

σημαντική 

αρνητική 

επίδραση 

Prefer_clean 
+0.0266 έως 

+0.0294 
0.0217 0.177–0.224 

Μη 

σημαντική 

θετική 

επίδραση 

Trust_clean +0.0081 0.0213 0.707 

Μη 

σημαντική 

θετική 

επίδραση 

Importance_no_additives –0.0049 0.0321 0.878 
Καμία 

επίδραση 

High_importance 

(dummy) 
+0.0171 0.1560 0.906 

Μη 

σημαντική 

Gender × 

High_importance 
–0.0947 0.1847 0.604 

Καμία 

διαφορά 

Σταθερός Όρος 

(Intercept) 
+0.8238 0.0842 <0.001 

Σημαντικός 

μέσος όρος 

WTP 

 

5.2 Συμπεράσματα ερευνάς  

Η γενική εικόνα που διαμορφώνεται από τα εμπειρικά αποτελέσματα του υποδείγματος 

παλινδρόμησης υποδεικνύει ότι οι περισσότεροι θεωρητικοί παράγοντες που μελετήθηκαν δεν 

σχετίζονται στατιστικά με την προθυμία πληρωμής για ψωμί με την ένδειξη “clean label”. 

Αντιθέτως, μόνο δύο μεταβλητές παρουσίασαν επίδραση με στατιστικό ή πρακτικό 

ενδιαφέρον: το φύλο και η συχνότητα κατανάλωσης τέτοιων προϊόντων. Το τελικό μοντέλο 

OLS που εκτιμήθηκε με χρήση 250 παρατηρήσεων και πέντε ανεξάρτητων μεταβλητών 

απέδωσε χαμηλό συντελεστή προσδιορισμού (R² = 0.0431), ωστόσο εντόπισε δύο πηγές 

διαφοροποίησης που αξίζει να ληφθούν υπόψη σε εφαρμοστικό επίπεδο. Η μεταβλητή που 

σχετίζεται με το φύλο, κωδικοποιημένη ως gender_num (όπου 2 = Γυναίκα), αναδείχθηκε ως 

η μόνη δημογραφική παράμετρος με σταθερά στατιστικά σημαντική επίδραση. Στο τελικό 

υπόδειγμα, ο αντίστοιχος συντελεστής ανήλθε σε 0.2422 με p = 0.042 και τυπικό σφάλμα 
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0.1185, υποδηλώνοντας ότι, κατά μέσο όρο, οι γυναίκες δηλώνουν πρόθεση πληρωμής 

υψηλότερη κατά περίπου 24 λεπτά του ευρώ σε σύγκριση με τους άνδρες, εφόσον όλα τα 

υπόλοιπα χαρακτηριστικά διατηρούνται σταθερά.  

Αξιοσημείωτη είναι και η παρουσία της μεταβλητής freq_clean, η οποία μετρά τη δηλωθείσα 

συχνότητα αγοράς ψωμιού με clean χαρακτηριστικά. Ο συντελεστής της ήταν αρνητικός και 

στα δύο μοντέλα που εκτιμήθηκαν (β = –0.0417 και β = –0.0399), με p = 0.058 και p = 0.068 

αντίστοιχα. Παρότι δεν επιτυγχάνει το όριο στατιστικής σημαντικότητας του 5%, η τιμή του p 

κυμαίνεται σε οριακά αποδεκτό επίπεδο, επιτρέποντας προσεκτική ερμηνεία. Η αρνητική αυτή 

σχέση δείχνει ότι όσο συχνότερα ένας καταναλωτής αγοράζει τέτοιου τύπου ψωμί, τόσο 

λιγότερο πρόθυμος είναι να πληρώσει επιπλέον για το χαρακτηριστικό της καθαρής ετικέτας.  

Αντίθετα, όλες οι υπόλοιπες μεταβλητές απέτυχαν να αναδείξουν στατιστικά σημαντική 

επίδραση. Η εμπιστοσύνη στη σήμανση clean label (trust_clean) είχε p = 0.707, με συντελεστή 

μόλις 0.0081, ενώ η μεταβλητή προτίμησης τέτοιων προϊόντων  (prefer_clean) είχε p = 0.224, 

χωρίς ουσιαστική ερμηνευτική συμβολή. Αντίστοιχα, η σημασία της απουσίας προσθέτων 

(importance_no_additives), είτε ως συνεχής είτε ως δυαδική μεταβλητή (high_importance), 

κατέγραψε τιμές p = 0.878 και p = 0.906 αντίστοιχα, επιβεβαιώνοντας την πλήρη απουσία 

επίδρασης. Επιπλέον, ο διαδραστικός όρος μεταξύ φύλου και υψηλής σημασίας στην απουσία 

προσθέτων (gender_num#high_importance) δεν παρήγαγε κανένα στατιστικά αποδεκτό 

αποτέλεσμα (β = –0.0947, p = 0.604), γεγονός που αποκλείει την ύπαρξη αλληλεπίδρασης 

μεταξύ δημογραφικών και αξιακών στάσεων. 

 

5.3 Παρατηρήσεις 

Η ανάλυση της πρόθεσης πληρωμής μέσω πολλαπλής γραμμικής παλινδρόμησης τύπου OLS, 

επιτρέπει την εξαγωγή ορισμένων κρίσιμων τεχνικών επισημάνσεων ως προς τη στατιστική 

εγκυρότητα των αποτελεσμάτων Αν και η προσέγγιση που υιοθετήθηκε ανταποκρίνεται στις 

απαιτήσεις ενός βασικού οικονομετρικού υποδείγματος, η απουσία ελέγχων περιορίζει την 

εμβάθυνση της τεχνικής ανάλυσης και, συνεπακόλουθα, μειώνει τη διαγνωστική ασφάλεια των 

συμπερασμάτων. Ωστόσο, πρέπει να σημειωθεί ότι ο συνολικός σχεδιασμός της ανάλυσης 

περιλάμβανε την ορθή μετατροπή των κατηγορικών μεταβλητών σε αριθμητική μορφή μέσω 

της εντολής encode, καθώς και τη δημιουργία αλληλεπιδραστικών όρων (high_importance × 

gender_num), οι οποίοι ενσωματώθηκαν επιτυχώς στο υπόδειγμα. Παρά την περιορισμένη 

ερμηνευτική ικανότητα (adjusted R² = 0.0235), η συνοχή των εκτιμήσεων σε διαφορετικά 
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υποδείγματα ενισχύει τη διαγνωστική σταθερότητα των ευρημάτων, έστω και υπό συντηρητική 

στατιστική θεώρηση. 

5.4 Συνεισφορά της Έρευνας 

Η παρούσα μελέτη συνεισφέρει με τρόπο εμπειρικά τεκμηριωμένο στη διερεύνηση της 

απόστασης μεταξύ δηλωμένων στάσεων και πραγματικής οικονομικής πρόθεσης εντός του 

πλαισίου των clean label τροφίμων. Παρά την εκφρασμένη προτίμηση και εμπιστοσύνη των 

καταναλωτών ως προς την έννοια της "καθαρής" ετικέτας, όπως αποτυπώνονται στις 

μεταβλητές trust_clean, prefer_clean και importance_no_additives, καμία από αυτές δεν κατέγραψε 

στατιστικά σημαντική επίδραση στην πρόθεση πληρωμής. Το γεγονός αυτό αποδεικνύει ότι η 

υποκειμενική αποδοχή ή εκτίμηση ενός χαρακτηριστικού δεν μεταφράζεται αυτομάτως σε 

θετική οικονομική απόκριση, προσφέροντας σημαντική ερευνητική τεκμηρίωση της 

ασυνέπειας μεταξύ αξιακής στάσης και αγοραστικής συμπεριφοράς. 

Αντιθέτως, δύο αντικειμενικά μετρήσιμες μεταβλητές — το φύλο (gender_num) και η συχνότητα 

κατανάλωσης (freq_clean) — αναδείχθηκαν ως οι μοναδικές προβλεπτικές συνιστώσες, με 

στατιστικά σημαντική (ή οριακά σημαντική) επίδραση. Ειδικά η σταθερή θετική επίδραση του 

φύλου υπέρ των γυναικών, επιβεβαιωμένη στο OLS (β = +0.242, p = 0.042) προτείνει σαφώς 

τη δυνατότητα δημογραφικής στόχευσης σε σχεδιασμό στρατηγικής marketing. Αντίστοιχα, η 

αρνητική επίδραση της μεταβλητής freq_clean (β ≈ –0.041, p ≈ 0.058–0.068) υποδηλώνει 

φαινόμενο κορεσμού ή επανεκτίμησης του clean label ως μη επαρκούς διαφοροποιητικού 

παράγοντα για τον τακτικό καταναλωτή. Η μέτρηση της WTP μέσω πραγματικών ποσοτικών 

μεταβλητών, η αποφυγή μοντελοποίησης στηριγμένης αποκλειστικά σε γνωστικές ή δηλωτικές 

συνιστώσες, και η ένταξη αντικειμενικών δημογραφικών παραμέτρων αποδεικνύεται ότι 

ενισχύει τη ρεαλιστικότητα των συμπερασμάτων. Η μελέτη συνιστά, συνεπώς, ένα σαφές 

παράδειγμα της  σημασίας  που μπορεί να λάβει η οικονομική συμπεριφορά του καταναλωτή 

όταν προσεγγίζεται με στατιστικά συνεπή και ερμηνευτικά διαφανή τρόπο. 

 

5.5 Περιορισμοί 

Παρά τη δομική συνέπεια και την εφαρμογή θεμελιωμένων οικονομετρικών πρακτικών, η 

παρούσα εμπειρική προσέγγιση εμφανίζει συγκεκριμένους περιορισμούς, οι οποίοι πρέπει να 

ληφθούν υπόψη κατά την αποτίμηση της αξιοπιστίας και της γενικευσιμότητας των 
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ευρημάτων. Πρωτίστως, η βασική εξαρτημένη μεταβλητή — η πρόθεση πληρωμής για clean 

label προϊόντα — καταγράφηκε μέσω δηλωτικής αξιολόγησης, γεγονός που την καθιστά 

αντικείμενο ενδεχόμενης προκατάληψης εκ μέρους των συμμετεχόντων, αφού δεν αντλείται 

από παρατηρήσιμες καταναλωτικές συμπεριφορές. Αν και η μεταβλητή wtp_cleanlabel είναι 

ποσοτικά μετρήσιμη και ακολουθεί αριθμητική διαβάθμιση από 0 έως 3 ευρώ, η έννοια της 

δηλωμένης πρόθεσης πληρωμής δύναται να αποκλίνει από την πραγματική αγοραστική 

απόφαση. Παράγοντες όπως ο βαθμός κατανόησης διατροφικών ενδείξεων, η 

προσλαμβανόμενη αυθεντικότητα του clean label, ή ακόμη και η προγενέστερη έκθεση σε 

διατροφικές καμπάνιες, απουσιάζουν από το μοντέλο και ενδεχομένως να κατείχαν υψηλότερη 

επεξηγηματική ισχύ. Αντίστοιχα, η ανάλυση περιορίστηκε σε τέσσερις κύριες μεταβλητές 

(trust_clean, prefer_clean, freq_clean, importance_no_additives), καθώς και στη δημογραφική 

μεταβλητή του φύλου, χωρίς να ληφθεί υπόψη η δυναμική άλλων δηλωτικών ή 

συμπεριφορικών δεικτών. 

 

5.6  Μελλοντική Έρευνα 

Οι δυνατότητες επέκτασης της παρούσας ερευνητικής προσέγγισης είναι πολλαπλές και 

μπορούν να ενισχύσουν το βάθος και τη χρησιμότητα των συμπερασμάτων. Πρωτίστως, μια 

πιο εκτενής ενσωμάτωση δημογραφικών και οικονομικών παραμέτρων, όπως το καθαρό 

μηνιαίο εισόδημα, ή η εργασιακή κατάσταση θα μπορούσε να προσδώσει μεγαλύτερη 

ερμηνευτική ισχύ στο υπόδειγμα. Αναλυτικά, η χρήση πειραματικών τεχνικών όπως η conjoint 

ανάλυση, ή η εφαρμογή discrete choice experiments (DCE), μπορεί να επιτρέψει την εκτίμηση 

της προθυμίας πληρωμής υπό συνθήκες ρεαλιστικής επιλογής μεταξύ διαφοροποιημένων 

προϊόντων. Αυτές οι μέθοδοι ξεπερνούν τους περιορισμούς της δηλωτικής WTP και 

ανταποκρίνονται καλύτερα στη συμπεριφορική οικονομία. Η δε διερεύνηση άλλων κατηγοριών 

τροφίμων – όπως τα έτοιμα γεύματα ή τα ροφήματα – θα μπορούσε να αξιολογήσει τη 

μεταβλητότητα της προτίμησης ανάλογα με τον τύπο του προϊόντος. Η  υλοποίηση 

διαχρονικών ερευνών (panel data) θα επέτρεπε την αποτίμηση της σταθερότητας της WTP στο 

χρόνο, ειδικά υπό εξωτερικές διατροφικές κρίσεις ή αλλαγές στη νομική σήμανση των 

προϊόντων. 
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5.7 Πρακτικές Εφαρμογές 

Τα συμπεράσματα της μελέτης είναι πρακτικά αξιοποιήσιμα από επιχειρήσεις στον χώρο των 

τροφίμων, ειδικά εκείνες που δραστηριοποιούνται στην ανάπτυξη ή την εμπορική διάθεση 

προϊόντων με clean label προφίλ. Το κυριότερο εύρημα, ότι το φύλο επηρεάζει θετικά την 

πρόθεση πληρωμής, με τις γυναίκες να εμφανίζουν στατιστικά σημαντικά υψηλότερη WTP (β 

= 0.242, p = 0.042), προσφέρει ένα χρήσιμο εργαλείο στοχευμένης στρατηγικής. Η κατεύθυνση 

της επικοινωνίας και του branding προς το γυναικείο κοινό, με έμφαση στη διαφάνεια, την 

διατροφική αξία και τον συμβολισμό της καθαρής ετικέτας, μπορεί να οδηγήσει σε αυξημένα 

περιθώρια αποδοχής. Αντίστροφα, η αρνητική επίδραση της μεταβλητής freq_clean στην WTP 

(β ≈ –0.040, p ≈ 0.058–0.068) υποδεικνύει ότι οι τακτικοί καταναλωτές δεν ανταποκρίνονται 

θετικά σε premium pricing, πιθανώς λόγω εξοικείωσης με το προϊόν ή προσδοκίας σταθερών 

τιμών. Για τον λόγο αυτό, είναι σκόπιμο οι επιχειρήσεις να διαφοροποιούν τις στρατηγικές 

προώθησης μεταξύ νέων και τακτικών καταναλωτών, ενισχύοντας με προσφορές ή άλλα μη 

τιμολογιακά χαρακτηριστικά την εμπειρία του δεύτερου. Οι καταναλωτές ενδέχεται να μην 

ανταποκρίνονται στη ρητορική του “φυσικού” ή “υγιεινού”, αν δεν συνοδεύεται από 

χειροπιαστά και κατανοητά οφέλη. Έτσι, μια ολιστική στρατηγική που συνδυάζει τη 

λειτουργικότητα του προϊόντος, τη γευστική εμπειρία, την τιμή και τη σαφή επικοινωνία της 

καθαρότητας της σύνθεσης, είναι πιθανότερο να επηρεάσει θετικά την πρόθεση πληρωμής και 

τη μακροχρόνια αφοσίωση του καταναλωτή. 
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